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ตัวช้ีวดัที ่ 3.1.1   ร้อยละของแผนงาน/โครงการ/งานตามยุทธศาสตร์ท่ีนําไปปฏิบัติได้ตามเป้าหมายทีก่าํหนด 
หน่วยวดั   : ร้อยละ 
นํา้หนัก      :  ร้อยละ 3 
คาํอธิบาย   :          พิจารณาความสาํเร็จจากจาํนวนแผนงาน / โครงการ / กิจกรรมตามยทุธศาสตร์ท่ีสามารถ 
                                    ดาํเนินการแลว้เสร็จตามเป้าหมายท่ีกาํหนดเทียบกบัแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม    
                                    ทั้งหมดท่ีไดก้าํหนดไวใ้นแผนปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 โดยจะกาํหนดจากโครงการที่  
                                    มีความสาํคญัท่ีสุดต่อผลการดาํเนินงานของแต่ละประเดน็ยทุธศาสตร์ของกระทรวง  
                                    พาณิชย ์จาํนวน 6 โครงการ ประกอบดว้ย  

1. โครงการพฒันาธุรกิจแฟรนไชส์สู่มาตรฐานสากล 
2. โครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบติัการ : ลดตน้ทุนโลจิสติกส์สาํหรับผูส่้งออก 
3. โครงการเสริมสร้างความรู้ ความเขา้ใจ ผลการเจรจาและความร่วมมือทางเศรษฐกิจ   
     การคา้ระหวา่งประเทศ 
4. งานพฒันาตลาดชุมชน ตลาดทอ้งถ่ินและตลาดสดสีฟ้า 
5. โครงการพฒันาศกัยภาพผูป้ระกอบธุรกิจ 
6. โครงการยกระดบัศกัยภาพวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มดว้ยทรัพยสิ์นทางปัญญา 

  แนวทางในการพิจารณาคดัเลือกโครงการสาํหรับติดตามการปฏิบติังานสรุปได ้ ดงัน้ี 
1. พิจารณาจากประเดน็ยทุธศาสตร์  เป้าประสงค ์ ตวัช้ีวดั และค่าเป้าหมายท่ีปรากฏใน        

คาํรับรองคาํปฏิบติัราชการของกระทรวงพาณิชย ์กลุ่มภารกิจดา้นการคา้ต่างประเทศ และกลุ่มภารกิจดา้น
การคา้ภายในประเทศ  ประจาํปีงบประมาณ  2552   

2. พิจารณาแผนงาน/โครงการสาํคญัของกระทรวง ประจาํปีงบประมาณ 2552 ท่ีมีผลต่อ
ความสาํเร็จของประเด็นยทุธศาสตร์ เป้าประสงค ์ ตวัช้ีวดั และค่าเป้าหมายตามคาํรับรองการปฏิบติัราชการฯ      

3.  พิจารณาแผนงาน/โครงการสาํคญัท่ีสามารถวดัผลสาํเร็จในเชิงผลผลิตหรือผลลพัธ์ท่ี
เป็นรูปธรรม 

 

สูตรการคาํนวณ :      
 
 
 
 
 

มิติที่ 1 :  มิติด้านประสิทธิผล    (นํา้หนัก : ร้อยละ 45) 

            จาํนวนแผนงาน/โครงการ/งานตามยทุธศาสตร์ตามแผนงานของ สป. ท่ีสามารถดาํเนินการไดแ้ลว้เสร็จตาม 
                                 แผนปฏิบติัการโครงการ ประจาํปีงบประมาณ 2552       X  100                                
 

             จาํนวนแผนงาน/โครงการ/งานตามยทุธศาสตร์ตามแผนงานของกระทรวงพาณิชยท่ี์กาํหนดไว ้(6 โครงการ) 
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เกณฑ์การให้คะแนน 
 

ตวัช้ีวดั หน่วยวดั 
เกณฑ์การให้คะแนนปีงบประมาณ  พ.ศ. 2552 

 1  2  3  4  5 
ร้อยละของแผนงาน/โครงการ/งานตาม 
ยทุธศาสตร์ท่ีนาํไปปฏิบติัไดต้ามเป้าหมาย 
ท่ีกาํหนด 

ร้อยละ 80 85 90 95 100 

 
รายละเอยีดข้อมูลพืน้ฐาน  : 

 
แหล่งข้อมูล / วธีิการจดัเกบ็ข้อมูล  : 

1. กาํหนดให้กรมและหน่วยงานต่าง ๆ ในสังกดักระทรวงพาณิชยท่ี์รับผิดชอบแผนงาน
และโครงการสาํคญั ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ.2552 ตามประเด็นยุทธศาสตร์ของกระทรวงพาณิชย ์ เป็น
หน่วยงานท่ีรับผดิชอบในการจดัเกบ็ขอ้มูล  และรายงานความคืบหนา้/ผลการดาํเนินงาน 

2. ความถ่ีในการจัดเก็บขอ้มูล กรมและหน่วยงานต่าง ๆ ในสังกดักระทรวงพาณิชย ์
รวบรวมขอ้มูลและสรุปผลการดาํเนินงานใหส้าํนกันโยบายเศรษฐกิจการพาณิชย ์เป็นรายไตรมาส 

 
ผู้กาํกบัดูแลตวัช้ีวดั  :     นายวิทิต  ธีระมงัคลานนท ์ เบอร์ตดิต่อ:   0-2507-6471 
ผู้จดัเกบ็ข้อมูล         : 1.  นางรุ่งเรือง    อ่อนเอ่ียม เบอร์ตดิต่อ:   0-2507-6507 
 2.  นายชาตรี    เมฆนนัทไพศิฐ เบอร์ตดิต่อ:    0-2507-6512 
 3. นางสาวลกัษณ์   สุดจิตดรุณกาล เบอร์ตดิต่อ:    0 -2507-6515 
 4. นางพรเพญ็    ทศันศรี เบอร์ตดิต่อ :   0-2507-6520 
 5. นางสุธีรา    ไชยถา เบอร์ตดิต่อ:    0-2057-6522 
 
 
 

ข้อมูลพืน้ฐานประกอบตวัช้ีวดั หน่วยวดั 
ผลการดําเนินการในอดีต  ปีงบประมาณ  พ.ศ. 

2549 2550 2551 
ร้อยละของแผนงาน/โครงการ/งานตาม 
ยทุธศาสตร์ท่ีนาํไปปฏิบติัไดต้ามเป้าหมาย 
ท่ีกาํหนด 

ร้อยละ 100 100 100 
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ตัวช้ีวดัที ่ 3.1.2   ระดบัความสําเร็จในการขบัเคลือ่นระบบการตรวจราชการเพือ่สนับสนุนการปฏิบัตริาชการ 
หน่วยวดั   : ระดบั 
นํา้หนัก      :  ร้อยละ 3 
คาํอธิบาย   :                พิจารณาความสาํเร็จจากการบริหารจดัการขอ้มูลท่ีไดรั้บจากการตรวจราชการของ 

     ผูต้รวจราชการ ตามแผนการตรวจราชการประจาํปี และแผนการตรวจราชการแบบ   
     บูรณาการเพือ่มุ่งผลสัมฤทธ์ิตามนโยบายของรัฐบาล ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2552   
     โดยกาํหนดตวัช้ีวดัทั้งหมด 2 ตวัช้ีวดั   

 

ตัวช้ีวดัที ่3.1.2.1 : ร้อยละของจํานวนข้อเสนอแนะจากการตรวจราชการทีไ่ด้รับการตอบสนอง                      
หน่วยวดั     :        ร้อยละ 
นํา้หนัก     :        ร้อยละ 1.5   
คาํอธิบาย   :          พิจารณาจากจาํนวนขอ้เสนอแนะจากการตรวจราชการที่ไดรั้บการตอบสนองจากหน่วย     
                                รับตรวจ เปรียบเทียบกบัจาํนวนขอ้เสนอแนะจากการตรวจราชการทั้งหมด                                            

•  การตรวจราชการ หมายถึง  การตรวจราชการของผูต้รวจราชการกระทรวงตามแผนการ   
    ตรวจราชการประจาํปีงบประมาณ พ.ศ.2552 
• ขอ้เสนอแนะจากการตรวจราชการ  หมายถึง  ขอ้เสนอแนะท่ีผูต้รวจราชการกระทรวง  
ใหแ้ก่ผูรั้บตรวจ ตามมาตรฐานการตรวจราชการที่ใชใ้นระบบการตรวจราชการแบบ
บูรณาการ  และมีการรายงานผลการตรวจราชการในแต่ละคร้ังต่อปลดักระทรวง 

• การตอบสนอง  หมายถึง  การท่ีหน่วยรับตรวจนาํขอ้เสนอแนะ ขอ้สงัเกตจากการตรวจ 
   ราชการของผูต้รวจราชการกระทรวง ไปดาํเนินการใหเ้กิดประสิทธิภาพหรือประสิทธิผล 
   มากยิง่ข้ึน โดยสามารถรายงานผลการดาํเนินการดงักล่าว กลบัมายงัสาํนกังานปลดั   
   ปลดักระทรวงไดภ้ายในปีงบประมาณ 

 

สูตรการคาํนวณ  : 

 
 
 
 

เกณฑ์การให้คะแนน  :    
 ช่วงปรับเกณฑก์ารใหค้ะแนน +/- ร้อยละ 5 ต่อ 1 คะแนน  โดยกาํหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนน  ดงัน้ี 

 

  ระดบั 1    ระดบั 2   ระดบั 3 ระดบั  4  ระดบั 5 
     70        75       80     85     90 

จาํนวนขอ้เสนอแนะจากการตรวจราชการที่ไดรั้บการตอบสนอง  X  100 
จาํนวนขอ้เสนอแนะจากการตรวจราชการทั้งหมด 

มิติที่ 1 :  มิติด้านประสิทธิผล    (นํา้หนัก : ร้อยละ 45) 
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เงือ่นไข :   

  ในกรณีท่ีหน่วยรับตรวจนาํขอ้เสนอแนะ ขอ้สงัเกตจากการตรวจราชการของผูต้รวจราชการ
กระทรวง  สามารถดาํเนินการแกไ้ขปรับปรุงภายในปีงบประมาณ พ.ศ.2552  เป็นรูปธรรมท่ีชดัเจน  ไดน้อ้ย
กวา่ร้อยละ 60 ของจาํนวนขอ้เสนอแนะทั้งหมด  ใหป้รับลดคะแนนของตวัช้ีวดัน้ี 1.0000 คะแนน 
 
รายละเอยีดข้อมูลพืน้ฐาน  : 
 

ข้อมูลพืน้ฐานประกอบตวัช้ีวดั หน่วยวดั 
ผลการดําเนินงานในอดีต ปีงบประมาณ พ.ศ. 

2549 2550 2551 
ร้อยละของจาํนวนขอ้เสนอแนะจากการตรวจราชการ 
ท่ีไดรั้บการตอบสนอง 

ร้อยละ 100 100 100 

                          
แหล่งข้อมูล / วธีิการจดัเกบ็ข้อมูล  : 

1. กาํหนดใหส้ํานกัตรวจราชการ เป็นหน่วยงานท่ีรับผิดชอบในการจดัเก็บขอ้มูลโดยความ
ร่วมมือจากกรม  สาํนกังานพาณิชยจ์งัหวดั และหน่วยงานต่าง ๆ ในสังกดักระทรวงพาณิชย ์  เพ่ือรายงาน
ความคืบหนา้การปฏิบติังานเป็นรายไตรมาส  

2. สํานกัตรวจราชการ รวบรวมขอ้มูล/ขอ้เสนอแนะเป็นรายไตรมาส  และจดัส่งให้สํานกั
นโยบายเศรษฐกิจการพาณิชย ์ เพ่ือสรุปผลการดาํเนินงานเป็นรายไตรมาสต่อไป 
 
ผู้กาํกบัดูแลตวัช้ีวดั :    นางสาวพนูสิน  ยมจินดา   เบอร์ตดิต่อ  : 0-25076598 
ผู้จดัเกบ็ข้อมูล  :  1.  นางวลัวิมล  เมฆประสาท  เบอร์ตดิต่อ  : 0-25076620 
      2.  นางสาวประภาภรณ์  อํ่าสอาด  เบอร์ตดิต่อ  : 0-25076595 

3.  นางวิมล  เจริญฤทธ์ิ   เบอร์ตดิต่อ  : 0-25076597 
      4.  นางสาวยพุา  นาคา   เบอร์ตดิต่อ  : 0-25076596 
      5.  นางสาวสุพร  อดุลยฤทธิกลุ  เบอร์ตดิต่อ  : 0-25076596 
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ตัวช้ีวดัที ่3.1.2.2 :  ระดบัความสําเร็จของการดาํเนินการตามแผนการตรวจราชการแบบบูรณาการ 
                                เพือ่มุ่ง ผลสัมฤทธ์ิตามนโยบายของรัฐบาล  ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ.2552 
หน่วยวดั     :         ร้อยละ 
นํา้หนัก     :         ร้อยละ 1.5  
คาํอธิบาย   :          พิจารณาความสาํเร็จของการดาํเนินการตามแผนการตรวจราชการแบบบูรณาการ  
                                เพ่ือมุ่งผลสมัฤทธ์ิตามนโยบายของรัฐบาล  พจิารณาจากการดาํเนินการตามแผนการ 
                                ตรวจราชการแบบบูรณาการไดรั้บความเห็นชอบจากนายกรัฐมนตรี/คณะรัฐมนตรี  
                                ในส่วนของโครงการ/กิจกรรมท่ีกระทรวงเป็นผูรั้บผดิชอบ     

• แผนการตรวจราชการแบบบูรณาการเพื่อมุ่งผลสัมฤทธ์ิตามนโยบายของรัฐบาล  หมายถึง  
แผนการตรวจราชการร่วมกันของผูต้รวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรี  และผูต้รวจ
ราชการกระทรวงจากทุกกระทรวงท่ีมีผูต้รวจราชการ  โดยผูต้รวจราชการกระทรวงตรวจ
ติดตามแผนงาน/โครงการท่ีกระทรวงคดัเลือกบรรจุในแผนการตรวจราชการ  และผูต้รวจ
ราชการสาํนกันายกรัฐมนตรีตรวจติดตามแผนงาน/โครงการท่ีมีผลกระทบสาํคญัต่อพ้ืนท่ี  
หรือส่วนท่ีเป็นวาระงานสาํคญัของรัฐบาลซ่ึงไดรั้บความเห็นชอบจากคณะรัฐมนตรี 

 

เกณฑ์การให้คะแนน  :    
  วดัผลสาํเร็จตามขั้นตอนการดาํเนินงาน  ดงัน้ี 

ระดบัคะแนน                           เกณฑ์การให้คะแนน/ขั้นตอนการดาํเนินงาน 
        1 นาํแผนงาน/โครงการสาํคญัของกระทรวง  มาพจิารณาวิเคราะห์ความเส่ียงตาม

หลกัธรรมาภิบาล  และจดัลาํดบัความสาํคญั  เพ่ือใชใ้นการพิจารณาจดัทาํร่าง
แผนการตรวจราชการแบบบูรณาการเพือ่มุ่งผลสมัฤทธ์ิตามนโยบายของรัฐบาล 

         2 สดัส่วนจาํนวนแผนงาน/โครงการ ท่ีไดรั้บการบรรจุไวใ้นแผนการตรวจราชการ
แบบบูรณาการ  เพ่ือมุ่งผลสัมฤทธ์ิตามนโยบายรัฐบาลสอดคลอ้งตามเป้าหมาย 

          3 ผูต้รวจราชการกระทรวงสามารถดาํเนินการตามแผนการตรวจราชการแบบ  
บูรณาการฯไดค้รบถว้นและมีความครอบคลุมทุกโครงการท่ีบรรจุไวต้ามแผนฯ 

          4 ผูต้รวจราชการกระทรวงสามารถรายงานผลการตรวจราชการตามแผนการตรวจ
ราชการแบบบูรณาการฯภาพรวมต่อปลดักระทรวง และเผยแพร่สู่สาธารณะผา่น
ทางเวบ็ไซตข์องกระทรวง  รวมทั้งส่งรายงานใหส้าํนกังานปลดัสาํนกันายก 
รัฐมนตรีภายในระยะเวลา 15 วนัหลงัจากเสร็จส้ินการตรวจในแต่ละรอบได้
ครบถว้น 

มิติที่ 1 :  มิติด้านประสิทธิผล    (นํา้หนัก : ร้อยละ 45) 
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ระดบัคะแนน                           เกณฑ์การให้คะแนน/ขั้นตอนการดาํเนินงาน 
           5 สรุปรายงานผลการตรวจราชการตามแผนการตรวจราชการแบบบูรณาการเพือ่ 

มุ่งผลสัมฤทธ์ิตามนโยบายของรัฐบาล ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ.2552 ในส่วนท่ี
กระทรวงฯ เป็นผูรั้บผิดชอบไดเ้สร็จส้ิน พร้อมนาํเสนอสาํนกังานปลดัสาํนกั
นายกรัฐมนตรีหลงัส้ินสุดปีงบประมาณ 15 วนั 

เงือ่นไข : 
(1)  การประเมินผลการดาํเนินงานในระดบัขั้นตอนท่ี 2  กาํหนดจาํนวนแผนงาน/โครงการ

ไวใ้นแผนการตรวจราชการแบบบูรณาการเพ่ือมุ่งผลสมัฤทธ์ิตามนโยบายรัฐบาล ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ.
2552  โดยอิงกบัจาํนวนผูต้รวจราชการกระทรวงไว ้ ดงัน้ี 

1.1  กระทรวงท่ีมีผูต้รวจราชการ จาํนวน  7 – 12  คน ใหเ้สนอแผนงาน/โครงการ 
ไม่นอ้ยกวา่  5 แผนงาน/โครงการ 

        1.2  กระทรวงท่ีมีผูต้รวจราชการ จาํนวน 4 – 6  คน ใหเ้สนอแผนงาน/โครงการ 
ไม่นอ้ยกวา่  3 แผนงาน/โครงการ 

        1.3 กระทรวงท่ีมีผูต้รวจราชการ จาํนวนนอ้ยกว่า 4 คน ใหเ้สนอแผนงาน/โครงการ 
ไม่นอ้ยกวา่  2 แผนงาน/โครงการ 

(2)  การประเมินผลการดาํเนินงานในระดบัขั้นตอนท่ี 4 และ 5 จะคิดคะแนนอิสระกบั 
ระดบัขั้นตอนท่ี  1 - 3  ดงัน้ี 

       2.1 ระดบัขั้นตอนท่ี 4  คิดคะแนนเทียบกบัจาํนวนคร้ังรวมจากผูต้รวจราชการทั้งหมด 
2.2 ระดบัขั้นตอนท่ี 5 คิดคะแนน 1-0 คะแนน เทียบกบัระยะเวลาระหวา่ง 15 - 30 วนั  

คือ หากเกิน 30 วนั จะไม่ไดค้ะแนน 
 

แหล่งข้อมูล/วธีิการจดัเกบ็ข้อมูล: 
1. สาํนกับริหารงานพาณิชยภ์ูมิภาค เป็นหน่วยงานรับผดิชอบในการรวบรวมแผนงาน/

โครงการ โดยความร่วมมือจากกรมและหน่วยงานต่างๆ ในสงักดักระทรวงพาณิชย ์ เพ่ือใชใ้นการพิจารณา
จดัทาํแผนการตรวจราชการแบบบูรณาการฯ 

2. สาํนกัตรวจราชการ รวบรวมขอ้มูลผลการตรวจราชการตามแผนการตรวจราชการ 
 แบบบูรณาการฯ เพ่ือนาํส่งสาํนกังานปลดัสาํนกันายกรัฐมนตรีในแต่ละรอบตามท่ีกาํหนด 
ผู้กาํกบัดูแลตวัช้ีวดั :    นางสาวพนูสิน  ยมจินดา   เบอร์ตดิต่อ  : 0-25076598 
ผู้จดัเกบ็ข้อมูล  :  1.  นางวลัวิมล  เมฆประสาท  เบอร์ตดิต่อ  : 0-25076620 
      2.  นางสาวประภาภรณ์  อํ่าสอาด  เบอร์ตดิต่อ  : 0-25076595 
                                           3.   นางวิมล  เจริญฤทธ์ิ   เบอร์ตดิต่อ  : 0-25076597 

     4.  นางสาวยพุา  นาคา   เบอร์ตดิต่อ  : 0-25076596 
     5.  นางสาวสุพร  อดุลยฤทธิกลุ  เบอร์ตดิต่อ  : 0-25076596 
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ตัวช้ีวดัที ่ 3.1.3.1  ระดบัความสําเร็จในการจดัทําแผนยุทธศาสตร์การค้าของจังหวดัร่วมกบัภาคเอกชน 
หน่วยวดั        :     ระดบั 
นํา้หนัก          :     ร้อยละ 1.5 
คาํอธิบาย       :    พิจารณาจากผลสาํเร็จของการจดัตั้งคณะกรรมการพฒันาเศรษฐกิจการคา้จงัหวดั เพ่ือกาํหนด 

   กรอบแนวทางการจดัทาํแผนยทุธศาสตร์การคา้ของจงัหวดัร่วมกบัภาคเอกชน  และ     
                 จดัการประชุมเชิงปฏิบติัการระหวา่งคณะกรรมการฯ ผูมี้ส่วนไดเ้สีย (Stakeholder) และ   

หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งของจงัหวดั  เพ่ือวิเคราะห์สภาพแวดลอ้ม  ความตอ้งการ  ความ 
คาดหวงัของผูมี้ส่วนไดเ้สียมาประกอบการวางแผนยทุธศาสตร์การคา้ ของจงัหวดั       
และจดัทาํแผนยทุธศาสตร์การคา้ของจงัหวดัร่วมกบัภาคเอกชน  โดยกาํหนดแผนงาน/
โครงการ ภายใตย้ทุธศาสตร์การคา้   รวม  20 จงัหวดั 

 

เกณฑ์การให้คะแนน : 
กาํหนดเป็นระดบัขั้นของความสาํเร็จ (Milestone) แบ่งเกณฑก์ารใหค้ะแนนเป็น 5 ระดบั  

พิจารณาจากความกา้วหนา้ของขั้นตอนการดาํเนินงานตามเป้าหมายแต่ละระดบั  ดงัน้ี 
 

ระดบั 
คะแนน 

ระดบัขั้นของความสําเร็จ (Milestone) 

ขั้นตอนที ่1 ขั้นตอนที ่2 ขั้นตอนที ่3 ขั้นตอนที ่4 ขั้นตอนที ่5 

1      
2      
3      
4      
5      

 

โดยที ่: 

ระดบั ระดบัข้ันของความสําเร็จ (Milestone) 

1 จดัตั้งคณะกรรมการพฒันาเศรษฐกิจการคา้จงัหวดั เพ่ือกาํหนดกรอบแนวทางการจดัทาํแผน
ยทุธศาสตร์การคา้ของจงัหวดัร่วมกบัภาคเอกชน  และจดัการประชุมเชิงปฏิบติัการระหวา่งคณะ
กรรมการฯ ผูมี้ส่วนไดเ้สีย (Stakeholder) และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งของจงัหวดั  เพ่ือวิเคราะห์
สภาพแวดลอ้ม  ความตอ้งการ  ความคาดหวงัของผูมี้ส่วนไดเ้สียมาประกอบการวางแผนยทุธศาสตร์
การคา้ของจงัหวดั   

มิติที่ 1 :  มิติด้านประสิทธิผล    (นํา้หนัก : ร้อยละ 45) 
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ระดบั ระดบัข้ันของความสําเร็จ (Milestone) 

2 จดัทาํแผนยทุธศาสตร์การคา้ของจงัหวดัร่วมกบัภาคเอกชน  โดยกาํหนดแผนงาน/โครงการ ภายใต้
ยทุธศาสตร์การคา้ไดแ้ลว้เสร็จ  5 จงัหวดั 

3 จดัทาํแผนยทุธศาสตร์การคา้ของจงัหวดัร่วมกบัภาคเอกชน  โดยกาํหนดแผนงาน/โครงการ ภายใต้
ยทุธศาสตร์การคา้ไดแ้ลว้เสร็จ  10 จงัหวดั 

4 
 

จดัทาํแผนยทุธศาสตร์การคา้ของจงัหวดัร่วมกบัภาคเอกชน  โดยกาํหนดแผนงาน/โครงการ ภายใต้
ยทุธศาสตร์การคา้ไดแ้ลว้เสร็จ  15 จงัหวดั 

5 
 

จดัทาํแผนยทุธศาสตร์การคา้ของจงัหวดัร่วมกบัภาคเอกชน  โดยกาํหนดแผนงาน/โครงการ ภายใต้
ยทุธศาสตร์การคา้ไดแ้ลว้เสร็จ  20 จงัหวดั 

 
รายละเอยีดข้อมูลพืน้ฐาน  : 

ข้อมูลพืน้ฐานประกอบตวัช้ีวดั หน่วยวดั 
ผลการดําเนินงานในอดีต ปีงบประมาณ พ.ศ. 

2549 2550 2551 

ระดบัความสาํเร็จในการจดัทาํแผนยทุธศาสตร์
การคา้ของจงัหวดัร่วมกบัภาคเอกชน 

ระดบั - 5 5 

 
แหล่งข้อมูล / วธีิการจดัเกบ็ข้อมูล : 

1.  กาํหนดใหส้าํนกันโยบายเศรษฐกิจการพาณิชย ์เป็นหน่วยงานท่ีรับผิดชอบในการจดัเกบ็
ขอ้มูล โดยความร่วมมือจากสาํนกังานพาณิชยจ์งัหวดัเป้าหมาย จาํนวน   20  จงัหวดั 

2. ความถ่ีในการจดัเกบ็ขอ้มูล  กลุ่มพฒันาโครงการพเิศษ รวบรวมขอ้มูล  ส่งสาํนกันโยบาย
เศรษฐกิจการพาณิชย ์เป็นรายไตรมาส 

 
ผู้กาํกบัดูแลตวัช้ีวดั  :   นายวิทิต  ธีระมงัคลานนท ์               เบอร์ตดิต่อ: 0-2507-6471  
ผู้จดัเกบ็ข้อมูล    :   1.  นายโสภณ  แสงเถกิง               เบอร์ตดิต่อ: 0-2507-6505 

2.  นางสาวศรีสุรางค ์ ปิยะนนัท ์  เบอร์ตดิต่อ:  0-2507-6503 
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ตัวช้ีวดัที ่ 3.1.3.2   ระดบัความสําเร็จในการนําแผนยุทธศาสตร์การค้าของจงัหวดัสู่การปฏิบัต ิ
หน่วยวดั          :     ระดบั 
นํา้หนัก            :     ร้อยละ 2.5 
คาํอธิบาย          :    พิจารณาคดัเลือกจงัหวดัท่ีจดัทาํยทุธศาสตร์การคา้จงัหวดัแลว้เสร็จ เป็นจงัหวดันาํร่อง 

ไม่นอ้ยกวา่ 8 จงัหวดั  เพ่ือผลกัดนัสู่การปฏิบติั และทบทวนแผนยทุธศาสตร์การคา้  วิเคราะห์                          
และคดัเลือกโครงการสาํคญั และจดัทาํแผนปฏิบติัการประจาํปี (Action  Plan) พร้อมทั้งระบุ
ตวัช้ีวดัผลสาํเร็จ  กาํหนดเป้าหมาย    ท่ีสามารถวดัผลได ้ และเป็นเป้าหมายท่ีดีข้ึนกว่าท่ีผา่นมา 
(Self  improvement) เสนอผูบ้ริหารใหค้วามเห็นชอบ  ดาํเนินการตามแผนปฏิบติัราชการไดแ้ลว้
เสร็จเฉล่ียร้อยละ 100     มีผลสําเร็จตามตวัช้ีวดัเป็นไปตามเป้าหมาย และมีรายงานสรุปผล
ความสาํเร็จของการดาํเนินการตามแผนยุทธศาสตร์การคา้จงัหวดั  ซ่ึงระบุปัญหา  อุปสรรค 
และขอ้เสนอแนะสาํหรับการดาํเนินการในปีต่อไป 

 

เกณฑ์การให้คะแนน : 
กาํหนดเป็นระดบัขั้นของความสาํเร็จ (Milestone) แบ่งเกณฑก์ารใหค้ะแนนเป็น 5 ระดบั  

พิจารณาจากความกา้วหนา้ของขั้นตอนการดาํเนินงานตามเป้าหมายแต่ละระดบั  ดงัน้ี 
 

ระดบั 
คะแนน 

ระดบัขั้นของความสําเร็จ (Milestone) 

ขั้นตอนที ่1 ขั้นตอนที ่2 ขั้นตอนที ่3 ขั้นตอนที ่4 ขั้นตอนที ่5 

1      
2      
3      
4      
5      

 

โดยที ่: 

ระดบั ระดบัข้ันของความสําเร็จ (Milestone) 

1 คดัเลือกจงัหวดัท่ีจดัทาํยทุธศาสตร์การคา้จงัหวดัแลว้เสร็จ  เป็นจงัหวดันาํร่อง ไม่นอ้ยกวา่ 8 
จงัหวดั เพ่ือผลกัดนัสู่การปฏิบติั และทบทวนแผนยทุธศาสตร์การคา้  วเิคราะห์และคดัเลือก
โครงการสาํคญั และจดัทาํแผนปฏิบติัการประจาํปี (Action  Plan) พร้อมทั้งระบุตวัช้ีวดัผลสาํเร็จ  
กาํหนดเป้าหมายท่ีสามารถวดัผลได ้และเป็นเป้าหมายท่ีดีข้ึนกวา่ท่ีผา่นมา (Self  improvement) 
เสนอผูบ้ริหารใหค้วามเห็นชอบ 

มติิที ่1 :  มติิด้านประสิทธิผล  (นํา้หนัก : ร้อยละ 45) 
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ระดบั ระดบัข้ันของความสําเร็จ (Milestone) 

2 ดาํเนินการตามแผนปฏิบติัราชการไดแ้ลว้เสร็จเฉล่ียร้อยละ 50   
3 ดาํเนินการตามแผนปฏิบติัราชการไดแ้ลว้เสร็จเฉล่ียร้อยละ 80  
4 ดาํเนินการตามแผนปฏิบติัราชการไดแ้ลว้เสร็จเฉล่ียร้อยละ 100  
5 
 

มีผลสาํเร็จตามตวัช้ีวดัเป็นไปตามเป้าหมาย  และมีรายงานสรุปผลความสาํเร็จของการดาํเนินการ
ตามแผนยทุธศาสตร์การคา้จงัหวดั   ซ่ึงระบุปัญหา  อุปสรรค และขอ้เสนอแนะสาํหรับการ
ดาํเนินการในปีต่อไป 

 
รายละเอยีดข้อมูลพืน้ฐาน  : 

ข้อมูลพืน้ฐานประกอบตวัช้ีวดั หน่วยวดั 

ผลการดําเนินงานในอดตี ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 

2549 2550 2551 

ระดบัความสาํเร็จในการนาํแผนยทุธศาสตร์
การคา้ของจงัหวดัสู่การปฏิบติั 

ระดบั - - - 

 
แหล่งข้อมูล / วธีิการจดัเกบ็ข้อมูล : 

1.  กาํหนดใหส้าํนกันโยบายเศรษฐกิจการพาณิชย ์เป็นหน่วยงานท่ีรับผิดชอบในการจดัเกบ็
ขอ้มูล โดยความร่วมมือจากสาํนกังานพาณิชยจ์งัหวดัเป้าหมาย จาํนวน   8  จงัหวดั 

2. ความถ่ีในการจดัเกบ็ขอ้มูล  กลุ่มพฒันาโครงการพเิศษ รวบรวมขอ้มูล  ส่งสาํนกันโยบาย
เศรษฐกิจการพาณิชย ์เป็นรายไตรมาส 

 
ผู้กาํกบัดูแลตวัช้ีวดั  :   นายวิทิต  ธีระมงัคลานนท ์               เบอร์ตดิต่อ: 0-2507-6471  
ผู้จดัเกบ็ข้อมูล       :   1.  นายโสภณ  แสงเถกิง               เบอร์ตดิต่อ: 0-2507-6505 

2.  นางสาวศรีสุรางค ์ ปิยะนนัท ์  เบอร์ตดิต่อ:  0-2507-6503 
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ตัวช้ีวดั 3.1.4  : ระดบัความสําเร็จของการพฒันาเพือ่ใช้ประโยชน์จากห้อง Operation Room 
หน่วยวดั        :  ระดบั 
นํา้หนัก          :  ร้อยละ 2 
คาํอธิบาย      :    วดัความสาํเร็จของการพฒันาเพื่อใชป้ระโยชนจ์ากหอ้ง Operation Room โดยการ 

  นาํขอ้มูลในหอ้ง Operation Room มาใชป้ระกอบการตดัสินใจในการกาํหนด 
  นโยบาย มาตรการ และกาํกบัการปฏิบติัราชการตามยทุธศาสตร์ของกระทรวง 

 

เกณฑ์การให้คะแนน :  

ตวัช้ีวดั หน่วยวดั 
เกณฑ์การให้คะแนนปีงบประมาณ  

พ.ศ. 2552 

1 2 3 4 5 
ระดบัความสาํเร็จของการพฒันาเพื่อใชป้ระโยชน์
จากหอ้ง Operation Room 

ระดบั 1 2 3 4 5 

 

การประเมนิผลพจิารณาประเดน็สําคญั ดังนี ้ 
ตัวช้ีวดัย่อยที ่1 (นํ้าหนกัร้อยละ 1) : ความสมบูรณ์ขององค์ประกอบข้อมูล  โดยพิจารณาจาก 

1.  มีการปรับปรุงขอ้มูลใหเ้ป็นปัจจุบนั (Update) โดยดาํเนินการอยา่งต่อเน่ือง โดยระบุ
ผูรั้บผดิชอบและความถี่ในการปรับปรุงขอ้มูลแต่ละฐานขอ้มูลอยา่งเหมาะสมและทนัต่อสถานการณ์ 

2.  มีการตรวจสอบขอ้มูลก่อนการนาํเสนอ เพ่ือใหม้ัน่ใจไดว้า่ขอ้มูลท่ีนาํเขา้สู่ระบบ
ฐานขอ้มูลมีความถูกตอ้ง เช่ือถือได ้และเท่ียงตรง 

3. มีขอ้มูลสาํหรับผูบ้ริหารท่ีสามารถเรียกดูขอ้มูลไดง่้าย โดยการประมวลผลขอ้มูลในรูป 
information พร้อมทั้งนาํเสนอใหอ้ยูใ่นรูปแบบของตาราง กราฟ แผนภูมิ หรือรูปแบบอื่นๆ  

4. ผูบ้ริหารสามารถสัง่การและติดตามผลการดาํเนินงานผา่นศูนยป์ฏิบติัการได ้
 

ตัวช้ีวดัย่อยที ่2 (นํ้าหนกัร้อยละ 1) : ความสําเร็จในการพฒันาข้อมูลเพือ่การใช้ประโยชน์ของผู้บริหาร  
โดยพิจารณาจากพจิารณาจากร้อยละความสาํเร็จของการพฒันาขอ้มูลท่ีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของ
ผูบ้ริหาร  
เกณฑ์การให้คะแนน : 

  ระดบั 1  สาํรวจความตอ้งการของผูบ้ริหาร 
  ระดบั 2  จดัทาํแผนการดาํเนินงานตามความตอ้งการ  
  ระดบั 3  ดาํเนินการไดร้้อยละ 80 

มิติที่ 1 :  มิติด้านประสิทธิผล    (นํา้หนัก : ร้อยละ 45) 
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  ระดบั 4  ดาํเนินการไดร้้อยละ 90 
  ระดบั 5  ดาํเนินการไดร้้อยละ 100 

 
แหล่งข้อมูล/วธีิการจดัเกบ็ข้อมูล :     

1.  กาํหนดให้สํานักงานยุทธศาสตร์การพาณิชย ์และศูนยเ์ทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสาร  เป็นหน่วยงานท่ีรับผดิชอบในการจดัเกบ็ขอ้มูล  

2. ความถ่ีในการจัดเก็บขอ้มูล  สํานักงานยุทธศาสตร์การพาณิชย ์และศูนยเ์ทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสาร  รวบรวมขอ้มูล  ส่งสาํนกันโยบายเศรษฐกิจการพาณิชย ์เป็นรายไตรมาส 
 
ผู้กาํกบัดูแลตวัช้ีวดั :  1. นางนนัทวลัย ์ ศกุนตนาค     เบอร์ติดต่อ :  02 507 6563 
   2. นางแววตา  เรืองนภา                   เบอร์ติดต่อ :  02 507 6412 
ผู้จดัเกบ็ข้อมูล :   1. นางพรกมล  เกษอาร     เบอร์ติดต่อ :  02 507 7052 
   2. นายประพนัธ์  ไพศาล      เบอร์ติดต่อ  :  02 507 7286 
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ตัวช้ีวดัที ่ 3.1.5 :  ระดบัความสําเร็จของการพฒันาย่านการค้าจงัหวดั   
หน่วยวดั           :  ระดบั 
นํา้หนัก             :  ร้อยละ  3 
คาํอธิบาย          :    วดัความสาํเร็จของการดาํเนินงานของสาํนกังานพาณิชยจ์งัหวดัในการส่งเสริมและ 
                        พฒันายา่นการคา้จงัหวดันาํร่อง 4  จงัหวดั ไดแ้ก่ จงัหวดัตาก ฉะเชิงเทรา จนัทบุรีและ    

                     กระบ่ี โดยกาํหนดใหส้าํนกังานพาณิชยจ์งัหวดั 4 จงัหวดัดงักล่าว จดัทาํแผนปฏิบติัการ 
                     ส่งเสริมและพฒันายา่นการคา้จงัหวดัใหมี้ศกัยภาพ  ดาํเนินการตามแผนปฏิบติัการฯ 
                     และติดตามประเมินผลการดาํเนินการตามแผนปฏิบติัการฯ   

• ย่านการค้าจังหวัด (Provincial  Trade  Zone) หมายความว่า แหล่งท่ีมีการดาํเนินธุรกิจ
การคา้ประเภทเดียวกนัหรือชุมชนท่ีทาํการคา้ขายสินคา้และบริการประเภทเดียวกนัหรือ
หลากหลายประเภท ซ่ึงมีผูป้ระกอบการคา้ส่วนใหญ่เป็นคนไทยท่ีจาํหน่ายสินคา้และ
บริการของไทย  (Mostly by Thai)  มีผูน้าํภาคธุรกิจหรือภาคชุมชนท่ีเขม้แขง็สามารถ
ขบัเคล่ือนธุรกิจการคา้ใหบ้รรลุเป้าหมายไดอ้ยา่งเป็นรูปธรรม 

หลกัเกณฑ์ในการพจิารณาคดัเลอืกย่านการค้าจงัหวดันําร่อง  ดงัน้ี 
1. เป็นแหล่งธุรกิจการคา้ของคนไทย มีผูป้ระกอบการคา้ส่วนใหญ่เป็นคนไทยและจาํหน่าย 

จาํหน่ายสินคา้และบริการของไทย (Mostly by Thai)  รวมทั้งมีความเป็นเอกลกัษณ์โดดเด่นสามารถพฒันา 
ดา้นการพาณิชยไ์ด ้
                       2. เป็นยา่นการคา้ปลีกหรือคา้ส่ง หรือตลาดกลางสินคา้ หรือศูนยก์ลางการกระจายสินคา้ท่ี 
จาํหน่ายสินคา้ถูกตอ้งตามกฎหมาย และไม่มีการละเมิดทรัพยสิ์นทางปัญญา รวมทั้งไม่เป็นแหล่งจาํหน่าย 
สินคา้ท่ีไดรั้บการพฒันาแลว้ในลกัษณะของธุรกิจคา้ปลีกคา้ส่งสมยัใหม่ขนาดใหญ่ 
                       3. เป็นยา่นการคา้ท่ีมีผูป้ระกอบการมีความพร้อมในการเขา้มามีส่วนร่วมดว้ยความทุ่มเท 
เสียสละเพือ่ส่วนรวม  ในอนัท่ีจะร่วมพฒันายา่นการคา้จงัหวดัของตนเองไปสู่การยกระดบัการส่งเสริม 
ภาพลกัษณ์และการพฒันาศกัยภาพของยา่นการคา้จงัหวดั 
                       4. เป็นยา่นการคา้ท่ีผูป้ระกอบการมีการรวมกลุ่มท่ีเหนียวแน่นเป็นนํ้าหน่ึงใจเดียวกนัใน 
การร่วมกบัทางราชการผลกัดนัยา่นการคา้จงัหวดัใหมี้การพฒันาเพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการดาํเนิน
ธุรกิจ  อาทิเช่น  มีการจดัตั้งเป็นชมรม  สมาคม  หรือองคก์รอ่ืนๆ  รองรับการปฏิบติังาน 
                       5.เป็นย่านการค้าท่ีได้รับการสนับสนุนเป็นอย่างดีจากทุกภาคส่วนทั้ งภาคราชการ  
ภาคเอกชน  โดยเฉพาะหอการคา้จงัหวดั  และภาคประชาสงัคม 

 
 

มิติที่ 1 :  มิติด้านประสิทธิผล    (นํา้หนัก : ร้อยละ 45) 
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การพฒันาย่านการค้าจังหวดัให้มศัีกยภาพ จะตอ้งไดรั้บการส่งเสริมและสนบัสนุนใน 
ดา้นต่างๆ  ดงัน้ี 

1. การประชาสมัพนัธ์ในรูปแบบต่างๆ  เพ่ือใหก้ารส่งเสริมและพฒันายา่นการคา้ 
จงัหวดับรรลุเป้าหมาย 
                        2. การเขา้มามีส่วนร่วมในการดาํเนินกิจกรรมของกระทรวงพาณิชย ์ อาทิเช่น  การจดั 
กิจกรรมส่งเสริมการขาย  (Festival)  การสร้างเครือข่ายธุรกิจ  การเขา้ร่วมงานแสดงสินคา้  การจบัคู ่
ธุรกิจ (Business  Matching) 

3.  การไดรั้บขอ้มูลและข่าวสารดา้นการตลาดทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ 
4.  ผูป้ระกอบการในยา่นการคา้จงัหวดัจะไดรั้บการส่งเสริมความรู้เก่ียวกบัการดาํเนินธุรกิจ

การคา้อย่างมืออาชีพ รวมทั้งการพฒันาผลิตภณัฑ์เพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิมและมีเอกลกัษณ์เฉพาะท่ีโดดเด่น  
สามารถท่ีจะขยายธุรกิจเฉพาะทอ้งถ่ินเพ่ือพฒันาสู่ตลาดทอ้งถ่ิน  ตลาดต่างภูมิภาค  และตลาดต่างประเทศ 

5.  ส่งเสริมและสนบัสนุนดา้นอ่ืนๆ  ตามท่ีกระทรวงพาณิชย ์ จงัหวดั และภาคเอกชนเห็น 
สมควร 
 

เกณฑ์การให้คะแนน1 : 
 

กาํหนดเป็นระดบัขั้นของความสําเร็จ(Milestone) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น 5 ระดบั 
พิจารณาจากความกา้วหนา้ของขั้นตอนการดาํเนินงานตามเป้าหมายแต่ละระดบั  ดงัน้ี 

 

ระดบั 1   แต่งตั้งคณะกรรมการส่งเสริมและพฒันายา่นการคา้
จงัหวดั 

เท่ากบั 1  คะแนน 

ระดบั 2 สาํนกังานพาณิชยจ์งัหวดั  4  จงัหวดั  จดัทาํแผนปฏิบติั
การพฒันายา่นการคา้จงัหวดั 

เท่ากบั  2  คะแนน 

ระดบั 3 ยา่นการคา้จงัหวดันาํร่อง 4  จงัหวดั ไดรั้บการพฒันาใหมี้
ศกัยภาพและดาํเนินการตามแผนปฏิบติัการไดแ้ลว้เสร็จ  
ร้อยละ  80 

เท่ากบั 3  คะแนน 

ระดบั 4   ยา่นการคา้จงัหวดันาํร่อง  4 จงัหวดั ไดรั้บการพฒันาใหมี้
ศกัยภาพและดาํเนินการตามแผนปฏิบติัการไดแ้ลว้เสร็จ  
ร้อยละ  100 

เท่ากบั 4  คะแนน 

ระดบั 5   ติดตามประเมินผลการพฒันายา่นการคา้จงัหวดันาํร่อง  
4  จงัหวดั 

เท่ากบั 5  คะแนน 

 

เงือ่นไข :   ผูป้ระกอบการในยา่นการคา้จงัหวดันาํร่อง 4  จงัหวดั ตอ้งใหค้วามร่วมมืออยา่งดี  ในการปฏิบติั
ตามขอ้แนะนาํ  เพือใหบ้รรลุผลการพฒันายา่นการคา้จงัหวดัใหมี้ศกัยภาพ 
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รายละเอยีดข้อมูลพืน้ฐาน :  

ข้อมูลพืน้ฐานประกอบตวัช้ีวดั 
ผลการดําเนินงานปีงบประมาณ พ.ศ. 

2549 2550 2551 
ระดับความสําเร็จของพฒันาย่านการค้า
จงัหวดั   

- - - 

 

หมายเหตุ :  * (ถา้มี) 
 

แหล่งข้อมูล / วธีิการจดัเกบ็ข้อมูล : 
 

1. แหล่งข้อมูล / วธีิดาํเนินการ   
1)   สํานักบริหารงานพาณิชย์ภู มิภาค  ดํา เนินการจัดทําค ําสั่งกระทรวงพาณิชย์  แต่งตั้ ง
คณะกรรมการส่งเสริมและพฒันาย่านการคา้จงัหวดั  เพ่ือวางกรอบการดาํเนินงานส่งเสริมและ
พฒันาย่านการค้าจังหวดั  พร้อมทั้ งให้คาํปรึกษาแนะนํา  และติดตามผลการปฏิบติังานของ
สาํนกังานพาณิชยจ์งัหวดั 4  จงัหวดั  ไดแ้ก่  ตาก  ฉะเชิงเทรา  จนัทบุรี  และกระบ่ี  ในการพฒันา
ยา่นการคา้จงัหวดั  
2)  สาํนกังานพาณิชยจ์งัหวดั   4  จงัหวดั  ไดแ้ก่  ตาก  ฉะเชิงเทรา  จนัทบุรี  และกระบ่ี  จดัทาํ
แผนปฏิบติัการพฒันาย่านการคา้จงัหวดั   ดาํเนินการตามแผนปฏิบติัการฯ  เพ่ือพฒันาย่านการคา้
จงัหวดัใหมี้ศกัยภาพ  และติดตามประเมินผลการดาํเนินการตามแผนปฏิบติัการฯ   

2. ความถ่ีในการจดัเก็บ  :  สาํนกับริหารงานพาณิชยภ์ูมิภาค  ติดตามผลการดาํเนินงานของสาํนกังาน
พาณิชยจ์งัหวดั  4  จงัหวดั  ไดแ้ก่  ตาก  ฉะเชิงเทรา  จนัทบุรี  และกระบ่ี  ในการจดัทาํแผนปฏิบติั
การพฒันายา่นการคา้จงัหวดั  การดาํเนินการตามแผนปฏิบติัการฯ  เพื่อพฒันายา่นการคา้จงัหวดัให้
มีศกัยภาพ  และติดตามประเมินผล  โดยรายงานผลการดาํเนินงานเป็นรายไตรมาส  

 
ผู้กาํกบัดูแลตวัช้ีวดั :    นางสาวพรอาํไพ  คุณวิจิตร์   เบอร์ติดต่อ  :  0-2507-6225                                  
ผู้จดัเกบ็ข้อมูล    :  1. นางสาวสายใจ  กิมเกถนอม   เบอร์ติดต่อ  :   0-2507-6903 

                                 2. นางชญาภรณ์  ภู่เพชร                                      เบอร์ติดต่อ :   0-2507-6465 
                                 3. นายยะห์รินทร์  มะสกุล                                   เบอร์ติดต่อ :   0-2507-6463  
                  4. นายจารุตร  สมวงศ ์   เบอร์ติดต่อ :    0-2507-6902 
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ตัวช้ีวดัที ่ 3.2     ระดบัความสําเร็จของร้อยละเฉลีย่ถ่วงนํา้หนักตามเป้าหมายผลผลติของส่วนราชการ  
                           (ตามเอกสารงบประมาณรายจ่าย) 
หน่วยวดั   : ระดบั 
นํา้หนัก      :  ร้อยละ 5 
คาํอธิบาย   :        วดัผลสาํเร็จจากร้อยละของผลผลิต (Output) เชิงปริมาณของงานหรือโครงการท่ี   
                              สาํนกังานปลดักระทรวงพาณิชย ์ทาํไดใ้นปีงบประมาณ พ.ศ.2552 เทียบกบัเป้าหมาย     
                              ผลผลิตของตวัช้ีวดัเชิงปริมาณสาํหรับปีงบประมาณ พ.ศ.2552  ท่ีกาํหนดไวต้าม “เอกสาร  

  งบประมาณรายจ่ายประจาํปีงบประมาณ พ.ศ.2552”   
               พิจารณากาํหนดนํ้าหนกัของตวัช้ีวดั  โดยคาํนวณจากวงเงินงบประมาณรายจ่ายประจาํปี  
                             งบประมาณ พ.ศ.2552 ท่ีแต่ละผลผลิตไดรั้บการจดัสรรงบประมาณ  เทียบกบัวงเงิน  
                             งบประมาณท่ีสาํนกังานปลดักระทรวงฯ ไดรั้บทั้งหมด  ดงัน้ี 
 

ผลผลติ งบประมาณ ปี 2552 
(ล้านบาท) 

% สัดส่วน นํา้หนัก (W) 
 

ผลผลิตท่ี 1 : การบริหารจดัการดา้น
การพาณิชย ์

913.217 75.71 3.80 

ผลผลิตท่ี 2 : โครงการรุกและรักษา
ตลาดภูมิภาคในต่างประเทศ 

180.000 14.92 0.70 

ผลผลิตท่ี 3 : โครงการเพิ่มสมรรถนะ
การบริหารจดัการเศรษฐกิจการคา้
จงัหวดั 

113.000 9.37 0.50 

รวม 1,206.217 100.00 5.00 
 

 
 
 
 
 
 
 

มิติที่ 1 :  มิติด้านประสิทธิผล    (นํา้หนัก : ร้อยละ 45) 
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ตารางและสูตรการคาํนวณ :   

เป้าหมายผลผลติ 
(i) 

นํา้หนัก 
(Wi) 

เกณฑ์การให้คะแนนเทียบกบั 
ร้อยละของเป้าหมายผลผลติ 

คะแนน    
ทีไ่ด้ 
(Ci) 

คะแนนเฉลีย่    
ถ่วงนํา้หนัก 
(Wi x Ci) 

1 2 3 
 

4 5 

เป้าหมายผลผลิตท่ี 1 : การบริหาร
จดัการดา้นการพาณิชย ์

3.80 60 70 80 90 100 C1 (W1 x C1) 

เป้าหมายผลผลิตท่ี 2 : โครงการ  
รุกและรักษาตลาดภูมิภาคใน
ต่างประเทศ 

0.70 60 70 80 90 100 C2 (W2 x C2) 

เป้าหมายผลผลิตท่ี 3 : โครงการ
เพ่ิมสมรรถนะการบริหารจดัการ
เศรษฐกิจการคา้จงัหวดั 

0.50 60 70 80 90 100 C3 (W3 x C3) 

นํา้หนักรวม 5 ค่าคะแนนของตวัช้ีวดัน้ีเท่ากบั Σ (Wi x Ci) 
 

เป้าหมายผลผลติที ่1  :  การบริหารจดัการด้านการพาณิชย์ 

ตวัช้ีวดั หน่วยนับ นํา้หนัก 
(ร้อยละ) 

เป้าหมาย 
 (ปี 2552) 

1.1 เร่ืองท่ีเสนอผูบ้ริหารเพ่ือนาํไปใชป้ระกอบ 
        การจดัทาํนโยบายเศรษฐกิจการพาณิชย ์

เร่ือง 0.20 5 

1.2 การดาํเนินงานดา้นการพาณิชยค์รอบคลุม จงัหวดั 1.00 76 
1.3 จาํนวนระบบท่ีพฒันาเพื่อสนบัสนุน 
        การเผยแพร่ขอ้มูลเศรษฐกิจการพาณิชย ์

ระบบ 0.40 2 

1.4 การใหบ้ริการขอ้มูลข่าวสาร เร่ือง 0.40 5 

1.5 เร่ืองท่ีเสนอผูบ้ริหารเพ่ือพฒันาคุณภาพ 
       การบริหารจดัการ 

เร่ือง 0.20 3 

1.6 บุคลากรท่ีไดรั้บการฝึกอบรม/สมัมนา คน 0.30 2,400 
1.7 เร่ืองท่ีเสนอผูบ้ริหารเพือ่นาํไปใชป้ระกอบ 
          การกาํหนดมาตรการทางการคา้ 

เร่ือง 1.30 3 

รวม  3.8  
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เป้าหมายผลผลติที ่2  :  โครงการรุกและรักษาตลาดภูมภิาคในต่างประเทศ 

ตัวช้ีวดั หน่วยนับ 
นํา้หนัก 
(ร้อยละ) 

เป้าหมาย 
 (ปี 2552) 

จาํนวนศูนยภ์ูมิภาคท่ีมีการดาํเนินงานแบบบูรณาการ ภูมิภาค 0.70 8 
รวม  0.70  

 
เป้าหมายผลผลติที ่3  :  โครงการเพิม่สมรรถนะการบริหารจดัการเศรษฐกจิการค้าจงัหวดั 

ตวัช้ีวดั หน่วยนับ นํา้หนัก 
(ร้อยละ) 

เป้าหมาย 
 (ปี 2552) 

3.1 จาํนวนอาํเภอท่ีมีเครือข่ายภาคประชาชนในการดูแล   
       ราคาสินคา้และบริการ 

อาํเภอ 0.05 130 

3.2 จาํนวนผูป้ระกอบการของจงัหวดัท่ีไดรั้บการพฒันาอยา่ง 
       ต่อเน่ืองและมีศกัยภาพสามารถขยายตลาดในประเทศ 
       และต่างประเทศ 

ราย 0.30 1,200 

3.3 จาํนวนอาํเภอท่ีมีการติดตามดูแลความเคล่ือนไหวราคา 
      สินคา้และบริการ เพ่ือจดัทาํดชันีราคผูบ้ริโภคและดชันี 
      ราคาผูผ้ลิตระดบัจงัหวดั 

อาํเภอ 0.15 215 

รวม  0.50  
 
 

ผลรวมคะแนนเฉลีย่ถ่วงนํา้หนัก  เท่ากบั 
 
 
                                                          หรือ 
                             
                                                
 

โดยที ่ : 
 

W หมายถึง นํ้าหนกัความสาํคญัท่ีใหก้บัแต่ละเป้าหมายผลผลิต และผลรวมของนํ้าหนกัของ
ทุกเป้าหมายผลผลิต เท่ากบั 1 

C หมายถึง คะแนนท่ีไดจ้ากการเทียบกบัร้อยละของเป้าหมายผลผลิต 
i หมายถึง ลาํดบัท่ีของเป้าหมายผลผลิต ; 1,2,...., i 

 

Σ  (W i x Ci) 

Σ  W i 

(W1 x C1) + (W 2xC 2) + … + (W I x Ci) 

W 1 +W 2 +W 3 + … + W i 
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เกณฑ์การให้คะแนน : 
ช่วงการปรับเกณฑก์ารใหค้ะแนน +/- 1 ต่อ 1 คะแนน โดยกาํหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงัน้ี 

ระดบัคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
1 Σ (Wi x SMi) = 1 
2 Σ (Wi x SMi) = 2 
3 Σ (Wi x SMi) = 3 
4 Σ (Wi x SMi) = 4 
5 Σ (Wi x SMi) = 5 

 
รายละเอยีดข้อมูลพืน้ฐาน  : 

 

แหล่งข้อมูล / วธีิการจดัเกบ็ข้อมูล  : 
1. กาํหนดให้สํานัก/กองต่าง ๆ ในสังกดัสํานักงานปลดักระทรวงพาณิชยท่ี์รับผิดชอบ

เป้าหมาย  ผลผลิต ตามเอกสารงบประมาณรายจ่าย ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ.2552 เป็นหน่วยงานท่ี
รับผดิชอบในการจดัเกบ็ขอ้มูล และรายงานความคืบหนา้ผลการดาํเนินงาน 

2. ความถ่ีในการจดัเก็บขอ้มูลสาํนกั/กองต่าง ๆ ในสังกดัสาํนกังานปลดักระทรวงพาณิชย ์
รวบรวมขอ้มูลและสรุปผลการดาํเนินงานใหส้าํนกันโยบายเศรษฐกิจการพาณิชย ์เป็นรายเดือน 
 
ผู้กาํกบัดูแลตวัช้ีวดั  :   นายวทิิต  ธีระมงัคลานนท ์ เบอร์ตดิต่อ:   0-2507-6471 
ผู้จดัเกบ็ข้อมูล         :   1. นางมณทิรา  มุสิกลดั เบอร์ตดิต่อ:  0-2507-6504 
           2. นายสมพล  โรจนสถาพรกิจ         เบอร์ติดต่อ:   0-2507-6498 
 
 
 
 
 

ข้อมูลพืน้ฐานประกอบตวัช้ีวดั หน่วยวดั 
ผลการดําเนินการในอดตี  ปีงบประมาณ  

พ.ศ. 

2549 2550 2551 
ระดบัความสาํเร็จของร้อยละเฉล่ียถ่วงนํ้าหนกั 
ตามเป้าหมายผลผลิตของส่วนราชการ  
(ตามเอกสารงบประมาณรายจ่าย) 

ระดบั - - ระดบั 5 
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ตัวช้ีวดัที่ 4   ร้อยละของระดบัความพึงพอใจของผู้รับบริการ  
หน่วยวดั :    ร้อยละ 
นํา้หนัก :      ร้อยละ 5 
คาํอธิบาย   :        พิจารณาจากผลสาํรวจความพงึพอใจของผูรั้บบริการของสาํนกังานปลดักระทรวงพาณิชย ์  

         โดยสาํนกังาน ก.พ.ร. จะเป็นผูส้าํรวจ วิเคราะห์ และคดัเลือกงานบริการหลกัของ        
          สาํนกังานปลดักระทรวงพาณิชย ์ไม่เกิน 3 งานบริการ ตามหลกัเกณฑท่ี์กาํหนด และแจง้  
         ใหส่้วนราชการทราบ เพ่ือใชเ้ป็นขอ้มูลสาํหรับการสาํรวจความพึงพอใจ โดยไดรั้บความ 
         ร่วมมือจากสาํนกังานสถิติแห่งชาติเป็นผูด้าํเนินการสาํรวจ ในประเดน็สาํคญั ๆ  ดงัน้ี 

                 1.  เป็นงานบริการ ท่ีเป็นภารกิจหลกัของส่วนราชการ 
                 2. เป็นงานบริการท่ีมีผูใ้ชบ้ริการจาํนวนมาก มีผลกระทบสูงต่อประชาชน 

 
รายละเอยีดข้อมูลพืน้ฐาน :  

ข้อมูลพืน้ฐานประกอบตวัช้ีวดั หน่วยวดั 
ผลการดําเนินงานในอดตี ปีงบประมาณ พ.ศ. 

2549 2550 2551 

ร้อยละของระดบัความพึงพอใจของ 
ผูรั้บบริการ 

ร้อยละ 85.30 78.79 79.80 

 
 เกณฑ์การให้คะแนน :  
ช่วงปรับเกณฑก์ารใหค้ะแนน +/- ร้อยละ 5 ต่อ 1 คะแนน โดยกาํหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงัน้ี 
 

ระดบัคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

1 ร้อยละ 65 

2 ร้อยละ 70 

3 ร้อยละ 75 

4 ร้อยละ 80 

5 ร้อยละ 85 

 
 
 

มติิที ่2 : มติิด้านคุณภาพการให้บริการ (นํา้หนัก ร้อยละ 15) 
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เงือ่นไข :  
1. ประเดน็ขอ้สงัเกตของผูป้ระเมินอิสระ จะนาํมาใชป้ระกอบการพจิารณาปรับคะแนน 

       2. กรณีงานบริการท่ีถูกคดัเลือกมีจุดใหบ้ริการหลายแห่ง  หรือมีจุดใหบ้ริการในส่วนภูมิภาค 
ผูป้ระเมินอิสระขอสงวนสิทธ์ิในการสุ่มจุดบริการในการสาํรวจความพึงพอใจ 
 
แหล่งข้อมูล / วธีิการจดัเกบ็ข้อมูล : 

(1)  กลุ่มงานพฒันาระบบบริหาร  เป็นผูป้ระสานกบัสาํนกังาน ก.พ.ร. และสาํนกังานสถิติ
แห่งชาติในการแจง้ผลการคดัเลือกงานบริการหลกัใหห้น่วยงานท่ีรับผดิชอบการใหบ้ริการไดรั้บทราบ 

 
ผู้กาํกบัดูแลตวัช้ีวดั :  นางศิรินาถ เซ็นนนัท ์            เบอร์ตดิต่อ: 0-2507-6221 
ผู้จดัเกบ็ข้อมูล      :  นางพรรณพิไล  โพนทองถ่ิน                เบอร์ตดิต่อ: 0-2507-6637 
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ตัวช้ีวดัที ่5     ระดบัความสําเร็จในการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามส่ีวนร่วมในการแสดงความคดิเห็นและร่วม   
                           ตดิตาม ตรวจสอบผลการปฏิบัติราชการ 
หน่วยวดั :       ระดบั 
นํา้หนัก   :        ร้อยละ 4 
คาํอธิบาย   :       พิจารณาจากกระบวนการบริหารราชการและการปฏิบติัราชการของส่วนราชการเพ่ือ 
                           กระตุน้การปรับระบบราชการสู่การบริหารราชการท่ีเปิดเผย โปร่งใส เนน้การมีส่วนร่วม 

ของประชาชน และพฒันาระบบราชการเพือ่ตอบสนองความตอ้งการของประชาชน และ   
เพ่ือประโยชนสุ์ขของประชาชน   

• การมีส่วนร่วมของประชาชน หมายถึง กระบวนการท่ีประชาชนและผูท่ี้เก่ียวขอ้งมีโอกาส
ไดเ้ขา้ร่วมในการรับรู้เรียนรู้ทาํความเขา้ใจ ร่วมแสดงทศันะ ร่วมเสนอปัญหา / ประเด็นท่ี
สาํคญัท่ีเก่ียวขอ้งร่วมคิดแนวทาง ร่วมการแกไ้ขปัญหาร่วมในกระบวนการตดัสินใจ และ
ร่วมกระบวนการพฒันาในฐานะหุน้ส่วนการพฒันา 

 

เกณฑ์การให้คะแนน : 
 กาํหนดเป็นระดบัขั้นของความสาํเร็จ (Milestone) แบ่งเกณฑก์ารให้คะแนนเป็น 5 ระดบั พิจารณา
จากความกา้วหนา้ของขั้นตอนการดาํเนินงานตามเป้าหมายแต่ละระดบัดงัน้ี 

 

ระดบั
คะแนน 

ระดบัขั้นของความสําเร็จ (Milestone) 

ขั้นตอนที ่1 ขั้นตอนที ่2 ขั้นตอนที ่3 ขั้นตอนที ่4 ขั้นตอนที ่5 

1       

2        

3         

4          

5           

 
 
 

มติิที ่2 : มติิด้านคุณภาพการให้บริการ (นํา้หนัก ร้อยละ 15) 
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โดยท่ี 
ระดบัคะแนน การดาํเนินงานในแต่ละข้ันตอน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 

 1 
 

• พิจารณากาํหนดประเด็นท่ีจะนาํมาเปิดโอกาสให้ประชาชนเขา้มามีส่วนในการ
แสดงความคิดเห็นและร่วมติดตามตรวจสอบผลการปฏิบติัราชการในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2552 โดยวิเคราะห์ขอ้มูล เพ่ือประกอบการพิจารณากาํหนดประเด็นท่ีแสดง
เหตุผลความเหมาะสมในการกาํหนดประเดน็ดงักล่าวดงัน้ี 

1)  นําแนวทาง/แผนการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมท่ีได้จัดทําไว้ใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2551 มาพิจารณาประกอบการกาํหนดประเดน็เพ่ือดาํเนินการเปิด
โอกาสใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552   และ 

2)  วิเคราะห์ภารกิจหลกัหรือยทุธศาสตร์ท่ีสาํคญัท่ีเหมาะสมในการเปิดโอกาส
ให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและร่วมติดตามตรวจสอบ
ผลการปฏิบติัราชการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 โดยระบุหรือเจาะจงกลุ่มผูมี้ส่วน
ไดเ้สีย (Stakeholder) ตามภารกิจหลกัและยทุธศาสตร์ท่ีสาํคญัดงักล่าวไดอ้ยา่งชดัเจน  
หรือ 

3)  ทบทวนขอ้มูลผลการดาํเนินงานในการเปิดโอกาสให้ประชาชนเขา้มามี
ส่วนร่วมในปีท่ีผา่นมา เพ่ือประกอบการกาํหนดประเดน็ในการดาํเนินการเปิดโอกาส
ให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและร่วมติดตามตรวจสอบ
ผลการปฏิบติัราชการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 

• จดัใหมี้คณะท่ีปรึกษาภาคประชาชน / คณะทาํงานภาคประชาชน ซ่ึงประกอบดว้ย
ผูแ้ทนของส่วนราชการและผูมี้ส่วนไดเ้สียท่ีเก่ียวขอ้งกบัประเดน็ท่ีกาํหนด 

• จดัทาํกรอบแนวคิด /กรอบแนวทางท่ีเหมาะสมในการเปิดโอกาสใหป้ระชาชนเขา้
มามีส่วนร่วมประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 โดยนาํผลการวเิคราะห์ขอ้มูล
ดงักล่าวขา้งตน้มาใชป้ระกอบดว้ย 

2 • จดัใหมี้ช่องทาง / กระบวนการ /วิธีการรับฟังความคิดเห็นจากประชาชนและกลุ่มผู ้
มีส่วนไดเ้สีย (Stakeholder) ท่ีเก่ียวขอ้ง กบัประเด็นท่ีกาํหนด และสรุปผลความ
คิดเห็นท่ีได้จากประชาชนและกลุ่มผู ้มีส่วนได้เสีย (Stakeholder) ท่ีเก่ียวข้อง
ดงักล่าว 

• ส่วนราชการและคณะที่ปรึกษาภาคประชาชน/คณะทาํงาน ร่วมกนัจดัทาํแผนงาน/
โครงการ/ แผนปฏิบัติการในการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม 
ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 โดยมีความสอดคลอ้งกบักรอบแนวคิด/กรอบ
แนวทางท่ีไดจ้ดัทาํไวใ้นระดบัคะแนนท่ี 1 รวมทั้งนาํผลสรุปความคิดเห็นฯมาใช้
ประกอบการจดัทาํแผนงาน/โครงการ/แผนปฏิบติัการดงักล่าว ไดแ้ลว้เสร็จ และ
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ระดบัคะแนน การดาํเนินงานในแต่ละข้ันตอน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 
รายงานผู ้บริหารภายในเดือนมีนาคม  พ.ศ .  2552 โดยแผนงาน /โครงการ /
แผนปฏิบัติการฯ  มีการระบุวัตถุประสงค์ กิจกรรม  ระยะเวลาดํา เนินงาน  
กลุ่มเป้าหมาย ผูรั้บผิดชอบ ตวัช้ีวดัความสําเร็จและเป้าหมายท่ีสามารถวดัและ
ประเมินผลไดอ้ยา่งชดัเจนและเป็นรูปธรรม 

3 • ดาํเนินงานตามแผนงาน /โครงการ / แผนปฏิบติัการฯไดแ้ลว้เสร็จครบถว้นโดยมี
การติดตามความกา้วหนา้ของการดาํเนินการตามแนวทางท่ีกาํหนดไวใ้นแผนงาน / 
โครงการ/ แผนปฏิบติัการฯ ในระดบัคะแนน2 อย่างสมํ่าเสมอ และมีการจดัทาํ
รายงานสรุปผลความกา้วหนา้ในการดาํเนินการเสนอต่อผูบ้ริหารของส่วนราชการ
และส่ือสารให้ประชาชนและกลุ่มผู ้มี ส่วนได้เสีย (Stakeholder) ท่ี เ ก่ียวข้อง
รับทราบ    

4 • จดัทาํรายงานสรุปผลการดาํเนินการตามแผนงาน/โครงการ/แผนปฏิบติัการฯ ซ่ึง
ระบุปัจจยัสนบัสนุน ปัญหา อุปสรรค และขอ้เสนอแนะ โดยให้ความสาํคญักบัการ
เปิดโอกาสใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วม  

• เผยแพร่สรุปผลการดาํเนินงานในการเปิดโอกาสให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วม
ประจํา ปีงบประมาณ  พ .ศ .  2552  ให้ประชาชนและกลุ่ มผู ้มี ส่วนได้เ สีย  
(Stakeholder) ท่ีเก่ียวขอ้งไดรั้บทราบ 

5 • จดัทาํแนวทางและขอ้เสนอแนะของการดาํเนินงานในการเปิดโอกาสใหป้ระชาชน
เข้ามามีส่วนร่วมในปีต่อไป เสนอต่อผูบ้ริหารของส่วนราชการและรับความ
เห็นชอบ  

 
รายละเอยีดข้อมูลพืน้ฐาน : 
 

ข้อมูลพืน้ฐานประกอบตวัช้ีวดั หน่วยวดั 
ผลการดําเนินงานตามปีงบประมาณ พ.ศ. 

2549 2550 2551 
ระดบัความสาํเร็จในการเปิดโอกาสให้
ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการแสดง
ความคิดเห็นและร่วมติดตามตรวจสอบ
ผลการปฏิบติัราชการ 

ระดบั - 4.90  
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แหล่งข้อมูล / วธีิการจดัเกบ็ข้อมูล : 
1.  กาํหนดใหส้าํนกัดชันีเศรษฐกิจการคา้เป็นหน่วยงานท่ีรับผดิชอบในการจดัเกบ็ขอ้มูล 

โดยความร่วมมือจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในสาํนกังานปลดักระทรวงพาณิชย ์
2. ความถ่ีในการจดัเกบ็ขอ้มูล สาํนกัดชันีเศรษฐกิจการคา้ รวบรวมขอ้มูลเป็นรายไตรมาส 

และจดัส่งใหส้าํนกันโยบายเศรษฐกิจการพาณิชย ์ซ่ึงจะสรุปผลการดาํเนินงานเป็นรายไตรมาส 
 
ผูดู้แลตวัช้ีวดั    : นางวิภาดา  ตรีสตัย ์              เบอร์ติดต่อ : 0-2507-5791 
ผูจ้ดัเกบ็ขอ้มูล  : 1. นางจุฑามาศ  ชยัวงค ์    เบอร์ติดต่อ : 0-2507-6719 
                           2. นางสาวสาคร  แดงงาม                                เบอร์ติดต่อ  : 0-2507-5860 
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ตัวช้ีวดัที ่6     ระดบัความสําเร็จของการดาํเนินการตามมาตรการป้องกนัและปราบปรามการทุจริต  
นํา้หนัก      :   ร้อยละ 3 
คาํอธิบาย   :       พิจารณาจากระดบัความสาํเร็จของการดาํเนินการตามแผนปฏิบติัการการป้องกนัและ 

ปราบปรามการทุจริต และการบริหารความเส่ียงท่ีอาจจะก่อใหเ้กิดการทุจริต การปฏิบติั 
และ/หรือละเวน้การปฏิบติัหนา้ท่ีโดยมิชอบของโครงการสาํคญัท่ีไดรั้บการจดัสรร 
งบประมาณในปีงบประมาณ พ.ศ.2552 เพ่ือขบัเคล่ือนยทุธศาสตร์ชาติวา่ดว้ยการป้องกนั 
และปราบปรามการทุจริต 

 

เกณฑ์การให้คะแนน :   
กาํหนดเป็นระดบัขั้นของความสาํเร็จ (Milestone) แบ่งเกณฑก์ารให้คะแนนเป็น 5 ระดบั พิจารณา

จากความกา้วหนา้ของขั้นตอนการดาํเนินงานตามเป้าหมายแต่ละระดบั ดงัน้ี 
 

ระดบัคะแนน 
ระดบัข้ันของความสําเร็จ (Milestone) 

ขั้นตอนที ่1 ขั้นตอนที ่2 ขั้นตอนที ่3 ขั้นตอนที ่4 ขั้นตอนที ่5 

1      

2      

3      

4      

5      
 
โดยที ่: 

ระดบัคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
1  ศึกษา วิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือใช้เป็นแนวทางดาํเนินการจัดทาํแผนการป้องกันและ

ปราบปรามการทุจริต 3 ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ.2552-2554) และแผนปฏิบติัการการ
ป้องกนัและปราบปรามการทุจริต ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 ของส่วนราชการ 
ดงัน้ี 

− ยทุธศาสตร์ชาติวา่ดว้ยการป้องกนัและปราบปรามการทุจริต                  
− ความเส่ียงต่างๆ ท่ีอาจจะก่อให้เกิดการทุจริต การปฏิบติัและ/หรือละเวน้ 

การปฏิบติัหนา้ท่ีโดยมิชอบในการปฏิบติัราชการ โดยวิเคราะห์เพื่อใหท้ราบ
ถึงปัจจยัเส่ียงท่ีอาจเป็นเหตุทาํให ้

มติิที ่2 : มติิด้านคุณภาพการให้บริการ (นํา้หนัก ร้อยละ 15) 
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ระดบัคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
1) การปฏิบติัราชการตามอาํนาจหนา้ท่ีของขา้ราชการเป็นไปในลกัษณะท่ี 
ขาดหรือมีความรับผดิชอบไม่เพียงพอ  

2) การปฏิบัติหน้า ท่ีไปในทางท่ีทําให้ประชาชนขาดความเช่ือถือ 
ในความมีคุณธรรม ความมีจริยธรรม  

3) การปฏิบติัหนา้ท่ีโดยการขาดการคาํนึงถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่า
ประโยชนส่์วนตนและการยดึมัน่ในหลกัธรรมาภิบาล 

 − ผลการดาํเนินการตามมาตรการในการป้องกนัและปราบปรามการทุจริตในปี
ท่ีผา่นมา 

− ขอ้มูลท่ีได้จากระบบการรับฟังขอ้ร้องเรียนของส่วนราชการหรือท่ีมีการ
ร้องเรียนผา่นศูนยด์าํรงธรรม กระทรวงมหาดไทย หรือศูนยบ์ริการประชาชน 
สาํนกังานปลดัสาํนกันายกรัฐมนตรี 

  วิเคราะห์ความเส่ียงท่ีอาจจะก่อใหเ้กิดการทุจริต การปฏิบติัและ/หรือละเวน้การปฏิบติั
หนา้ท่ีโดยมิชอบของโครงการสาํคญัท่ีไดรั้บการจดัสรรงบประมาณในปีงบประมาณ     
พ.ศ. 2552 จาํนวน 3 โครงการ โดยการคดัเลือกโครงการตอ้งสอดคลอ้งกบัหลกัเกณฑ ์
ท่ีสาํนกังาน ป.ป.ช.กาํหนด (ตามเง่ือนไขขอ้ 2)  

2  นาํขอ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษาวิเคราะห์ขอ้มูล มาประกอบการพิจารณาจดัทาํแผนการ
ป้องกนัและปราบปรามการทุจริต 4 ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ.2552-2555) และ
แผนปฏิบติัการการป้องกนัและปราบปรามการทุจริต ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 
ของส่วนราชการ  พร้อมทั้งกาํหนดเป้าหมาย และตวัช้ีวดัในแต่ละปีท่ีสะทอ้น
ผลสมัฤทธ์ิ (Outcome) ไดอ้ยา่งชดัเจนและเป็นรูปธรรม  
 ในแผนปฏิบติัการการป้องกนัและปราบปรามการทุจริต ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 
2552 ของส่วนราชการ ระบุกิจกรรม/โครงการไดส้อดคลอ้งกบัยทุธศาสตร์ชาติวา่ดว้ย
การป้องกนัและปราบปรามการทุจริตอยา่งครบถว้น  และครอบคลุมการบริหารความ
เส่ียงท่ีอาจจะก่อใหเ้กิดการทุจริต การปฏิบติัและ/หรือละเวน้การปฏิบติัหนา้ท่ีโดยมิ
ชอบของโครงการสาํคญัทั้ง 3 โครงการ 

  แผนการป้องกนัและปราบปรามการทุจริต 4 ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ.2552-2555) และ
แผนปฏิบติัการการป้องกนัและปราบปรามการทุจริต ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ.2552 
ของส่วนราชการ ไดรั้บความเห็นชอบจากผูบ้ริหารระดบัสูง ภายในวนัท่ี 31 มีนาคม 
2552 

3  ดาํเนินการตามแผนปฏิบัติการการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ประจาํปี
งบประมาณ พ.ศ.2552 ของส่วนราชการ ไดแ้ลว้เสร็จครบถว้น  
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ระดบัคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

4  ตัวช้ีวดัท่ีระบุในแผนปฏิบัติการการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ประจาํปี
งบประมาณ พ.ศ.2552 ของส่วนราชการ มีผลสาํเร็จเป็นไปตามเป้าหมาย 

5  ตัวช้ีวดัท่ีระบุในแผนปฏิบัติการการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ประจาํปี
งบประมาณ พ.ศ.2552 ของส่วนราชการ มีผลสาํเร็จสูงกว่าเป้าหมาย 

  จดัทาํรายงานสรุปผลการดาํเนินการตามแผนปฏิบติัการการป้องกนัและปราบปราม
การทุจริต ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ.2552 รวมทั้งขอ้เสนอแนะสาํหรับการจดัทาํ
แผนปฏิบติัการการป้องกนัและปราบปรามการทุจริต ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ.2553 
ของส่วนราชการ ไดแ้ลว้เสร็จ  พร้อมทั้งไดรั้บความเห็นชอบจากผูบ้ริหารระดบัสูง 
และจดัส่งมายงัสาํนกังาน ก.พ.ร. ภายในวนัท่ี 31 ตุลาคม 2552 (จดัส่งจาํนวน 1 ชุด)  

เงือ่นไข : 

1)  การดาํเนินการในแต่ละระดบัขั้นของความสาํเร็จ  จะพิจารณาถึงคุณภาพของการดาํเนินการ 
เพ่ือนาํมาเป็นประเดน็ปรับคะแนนเชิงคุณภาพดว้ย  

2) ในขั้นตอนท่ี 1 การคดัเลือกโครงการท่ีไดรั้บจดัสรรงบประมาณในปีงบประมาณ พ.ศ.2552  
จาํนวน 3 โครงการ เพื่อวิเคราะห์ความเส่ียงท่ีอาจจะก่อให้เกิดการทุจริต การปฏิบติัและ/หรือละเวน้การ
ปฏิบติัหนา้ท่ีโดยมิชอบ ให้พิจารณาคดัเลือกจากโครงการ Flagship ท่ีไดรั้บงบประมาณสูงสุด 3 ลาํดบัแรก 
กรณีท่ีส่วนราชการไม่มีโครงการ Flagship หรือมีโครงการ Flagship นอ้ยกว่า 3 โครงการ ให้ส่วนราชการ
คดัเลือกจากโครงการที่มีลกัษณะเป็นการจดัจา้งท่ีปรึกษาจากภายนอกมาดาํเนินการ (Outsource) เพ่ิมเติมให้
ครบ  3 โครงการ  ทั้งน้ี ในการประเมินผลจะพิจารณาถึงคุณภาพของการวิเคราะห์ความเส่ียงฯ ของโครงการ
ดว้ย 

3) กรณีท่ีส่วนราชการไม่ไดด้าํเนินการตอบสนองต่อขอ้ร้องเรียนเร่ืองการทุจริตหรือการปฏิบติั
หรือละเวน้การปฏิบัติหน้าท่ีโดยมิชอบของเจ้าหน้าท่ีของรัฐในสังกัดในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552  จะ
พิจารณาปรับลดคะแนนลง 1.00 คะแนนจากคะแนนท่ีไดรั้บของตวัช้ีวดั หรือกรณีดาํเนินการตอบสนองขอ้
ร้องเรียนฯ  ไดไ้ม่ครบถว้นจะพจิารณาปรับลดคะแนนลงตามสดัส่วน 

ทั้งน้ี ขอ้ร้องเรียนเร่ืองการทุจริตหรือการปฏิบติัหรือละเวน้การปฏิบติัหนา้ท่ีโดยมิชอบของ
เจา้หนา้ท่ีของรัฐในสงักดั มีกรณีท่ีตอ้งดาํเนินการใหค้รบถว้น 2 กรณี ไดแ้ก่ 

กรณีท่ี 1 ขอ้ร้องเรียนท่ีมีการร้องเรียนผ่านระบบการรับฟังขอ้ร้องเรียนของส่วนราชการ      
ศูนยด์าํรงธรรม กระทรวงมหาดไทย และ/หรือศูนยบ์ริการประชาชน สาํนกังานปลดัสาํนกันายกรัฐมนตรี 

กรณีท่ี 2 ขอ้กล่าวหาเจา้หนา้ท่ีของรัฐท่ีไม่ไดป้ฏิบติัหนา้ท่ีราชการดว้ยความรับผิดชอบต่อ
ประช า ชน  ไ ม่ มี คุณธร รม  จ ริ ย ธ ร รม  ไ ม่ คํา นึ ง ถึ ง ป ร ะ โ ยชน์ ส่ ว น รวม เ ป็ น ท่ี ตั้ ง แ ละ ไ ม่ มี 
ธรรมาภิบาล ตามท่ีมีกฎหมาย ระเบียบ แบบแผนของทางราชการที่เก่ียวขอ้งไดก้าํหนดไว ้
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หมายเหตุ :  
 

1. มติคณะรัฐมนตรีเม่ือวนัท่ี 6 พฤษภาคม พ.ศ. 2551 เห็นชอบใหห้น่วยงานภาครัฐนาํแนวทาง
และมาตรการตามยทุธศาสตร์ชาติวา่ดว้ยการป้องกนัและปราบปรามการทุจริต ไปใชเ้ป็นกรอบทิศทางการ
ประสานความร่วมมือในการดาํเนินการป้องกนัและปราบปรามการทุจริต และแปลงยทุธศาสตร์ไปสู่การ
ปฏิบติั  โดยกาํหนดเพิม่เติมไวใ้นแผนปฏิบติัราชการ 4 ปี และแผนปฏิบติัราชการประจาํปี 
 

2. ยทุธศาสตร์ชาติวา่ดว้ยการป้องกนัและปราบปรามการทุจริต ประกอบดว้ย 4 ยทุธศาสตร์ ดงัน้ี 
ยทุธศาสตร์ท่ี 1 ปลุกจิตสาํนึก ค่านิยม คุณธรรม จริยธรรมและสร้างวินยัแก่ทุกภาคส่วน  
ยทุธศาสตร์ท่ี 2 รวมพลงัแผน่ดินป้องกนัและปราบปรามการทุจริต  
ยทุธศาสตร์ท่ี 3 เสริมสร้างความแขง็แกร่งแก่หน่วยงานต่อตา้นการทุจริต  
ยทุธศาสตร์ท่ี 4 สร้างบุคลากรมืออาชีพป้องกนัและปราบปรามการทุจริต  

 

3. ส่วนราชการส่วนกลางจดัทาํแผนการป้องกนัและปราบปรามการทุจริต 3 ปี (ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2552-2554) และแผนปฏิบติัการการป้องกนัและปราบปรามการทุจริต ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ.2552 
ของหน่วยงานในสงักดัท่ีอยูใ่นส่วนกลาง และหน่วยงานราชการบริหารส่วนกลางท่ีมีสาํนกังานตั้งอยูใ่นส่วน
ภูมิภาคท่ีผูบ้งัคบับญัชาของส่วนราชการไม่ไดม้อบอาํนาจใหแ้ก่ผูว้่าราชการจงัหวดั  เช่น สาํนกังานสรรพากร
ภาค สาํนกังานตาํรวจแห่งชาติ เป็นตน้ 
 

4. หากต้องการสอบถามหรือขอคาํแนะนําเก่ียวกับยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตและความเส่ียงท่ีอาจจะก่อใหเ้กิดการทุจริต การปฏิบติัและ/หรือละเวน้การปฏิบติัหนา้ท่ี
โดยมิชอบในการดาํเนินโครงการ โปรดติดต่อเจา้หนา้ท่ีผูรั้บผิดชอบของสาํนกังานคณะกรรมการป้องกนัและ
ปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ป.ป.ช.) 
 

แหล่งข้อมูล / วธีิการจดัเกบ็ข้อมูล : 
1. กาํหนดใหก้องการเจา้หนา้ท่ีเป็นหน่วยงานท่ีรับผิดชอบในการจดัเกบ็ขอ้มูล โดยอาจขอความ

ร่วมมือจากสาํนกั / กอง ท่ีเก่ียวขอ้ง 
2. ความถ่ีในการจดัเกบ็ กองการเจา้หนา้ท่ีสรุปความคืบหนา้การดาํเนินงานเป็นรายไตรมาส 

 
ผู้กาํกบัดูแลตวัช้ีวดั    : นางร่ืนฤดี  ริมชลา เบอร์ติดต่อ  0 2547 5226 
ผู้จดัเกบ็ข้อมูล          : 1. นายวินยั  นิโครวนจาํรัส เบอร์ติดต่อ  0 2547 5229 
   2. นายพิทกัษ ์ ม่ิงสุข   เบอร์ติดต่อ  0 2 507 6543 
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ตัวช้ีวดัที ่ 7   :   ระดบัความสําเร็จในการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารของทางราชการ   
นํา้หนัก         :   ร้อยละ  3 
คาํอธิบาย      :     พิจารณาความสาํเร็จของการดาํเนินการเก่ียวกบัการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารของราชการ    

โดยส่วนราชการตอ้งดาํเนินการใหเ้ป็นไปตาม พ.ร.บ. ขอ้มูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540  
และมติคณะรัฐมนตรีเม่ือวนัท่ี  28  ธนัวาคม  พ.ศ.2547 เก่ียวกบัการเปิดเผยขอ้มูลเก่ียวกบั   
การประกวดราคา  ประกาศสอบราคา  และสรุปผลการจดัซ้ือจดัจา้งของส่วนราชการ และ
การกาํหนดมาตรการให้ทุกหน่วยงานของรัฐให้บริการขอ้มูลข่าวสารต่างๆแก่ประชาชน
ดว้ยความรวดเร็ว   ซ่ึงพิจารณาจากความกา้วหนา้ของการดาํเนินงานตามเป้าหมายท่ีกาํหนด
ไวใ้นแต่ละระดบั 

 

เกณฑ์การให้คะแนน  : 
แบ่งคะแนนเป็น 5 ระดบั  โดยพิจารณาจากระดบัขั้นของความสาํเร็จ (Milestone)   ตามเป้าหมาย

แต่ละระดบั  ดงัน้ี 
 

 

โดยที ่: 
 

ขั้นตอน รายละเอยีดการดาํเนินงาน 

1 
 
 
 
 

ดาํเนินงานตามพระราชบญัญติัขอ้มูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 ดงัน้ี 
 จดัสถานท่ี/จดัตั้งศูนยข์อ้มูลข่าวสารของส่วนราชการ  สําหรับให้บริการขอ้มูลข่าวสาร
ตามมาตรา 9 เพ่ือให้ประชาชนสามารถเขา้ตรวจสอบขอ้มูลข่าวสารไดโ้ดยสะดวกและ
ตั้งอยูใ่นบริเวณท่ีประชาชนเขา้ใชบ้ริการไดง่้าย 
 มีเจา้หนา้ท่ีรับผิดชอบประจาํศูนยข์อ้มูลข่าวสารหรือปฎิบติัหนา้ท่ีเก่ียวกบัการให้บริการ
ขอ้มูลข่าวสารของส่วนราชการเป็นการเฉพาะ  

ระดบัคะแนน 
ระดบัขั้นของความสําเร็จ (Milestone)    

ขั้นตอนที ่1 ขั้นตอนที่ 2 ขั้นตอนที ่3 ขั้นตอนที ่4 ขั้นตอนที ่5 

1      

2      

3      

4      

5      

มติิที ่2 : มติิด้านคุณภาพการให้บริการ (นํา้หนัก ร้อยละ 15) 
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ขั้นตอน รายละเอยีดการดาํเนินงาน 

 
 

 มีป้ายบอกท่ีตั้ งของสถานท่ีหรือศูนยข์้อมูลข่าวสารท่ีส่วนราชการจัดไวส้ําหรับการ
ใหบ้ริการขอ้มูลข่าวสารท่ีเขา้ใจไดง่้าย และมองเห็นไดช้ดัเจน 

2 
 

จดัระบบขอ้มูลข่าวสารตาม พ.ร.บ.ขอ้มูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 มาตรา 9 ดงัน้ี 
 ศูนยข์อ้มูลข่าวสารของส่วนราชการ  มีขอ้มูลข่าวสารตามมาตรา 9(1) - (8) ครบถว้น  
เป็นปัจจุบนั และเกบ็ไวเ้ผยแพร่เป็นเวลาไม่นอ้ยกว่า 1 ปี 
 จดัทาํดชันีขอ้มูลข่าวสารไวใ้ห้บริการ ณ ศูนยข์อ้มูลข่าวสารอย่างชดัเจน  และสามารถ
สืบคน้ไดอ้ยา่งสะดวก รวดเร็ว   และเป็นปัจจุบนั 

3 บริหารจดัการเก่ียวกบัการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารอยา่งเป็นระบบ  โดยดาํเนินการ ดงัน้ี 
 มอบหมายใหผู้บ้ริหารระดบัรองหวัหนา้ส่วนราชการรับผดิชอบในการปฏิบติังานตาม 
พ.ร.บ.ขอ้มูลข่าวสารของราชการเป็นการเฉพาะ 
 ผูบ้ริหารของส่วนราชการใหค้วามสาํคญัและควบคุมดูแลใหมี้การปฏิบติัตามกฎหมาย
ขอ้มูลข่าวสารของราชการอยา่งเคร่งครัด เช่น มีการประชุมเพ่ือซกัซอ้มความเขา้ใจอยา่ง
สมํ่าเสมอ 
 จดัเกบ็สถิติและสรุปผลการมาใชบ้ริการ ณ ศูนยข์อ้มูลข่าวสารของส่วนราชการและ 

    รายงานใหผู้บ้ริหารของส่วนราชการทราบอยา่งสมํ่าเสมอ (รายเดือนหรือรายไตรมาส) 
 มีการปฏิบติัตามมติคณะรัฐมนตรีเม่ือวนัท่ี 28 ธนัวาคม พ.ศ. 2547  ในการใหบ้ริการ 
ขอ้มูลข่าวสารแก่ประชาชนดว้ยความรวดเร็ว โดยมีเร่ืองท่ีสามารถตอบสนองหรือ 
ใหบ้ริการขอ้มูลข่าวสารไดภ้ายในกาํหนดร้อยละ 100 โดยไม่มีเร่ืองร้องเรียนไปยงั 
คณะกรรมการขอ้มูลข่าวสารของราชการ 
 มีการปฏิบติัตามคาํสัง่ของคณะกรรมการฯ ท่ีสัง่ตามมาตรา 32 โดยเคร่งครัด (ถา้มี) 

4 เผยแพร่ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัสิทธิการรับรู้ขอ้มูลข่าวสารใหบุ้คลากรในส่วนราชการ
และประชาชนทราบ  ดงัน้ี 
 จดัอบรมใหค้วามรู้  เพ่ือส่งเสริมพฒันาความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบักฎหมายขอ้มูลข่าวสาร   
และการปฏิบติัหนา้ท่ีในการใหบ้ริการขอ้มูลข่าวสารตามบทบญัญติัของกฎหมายใหแ้ก่
บุคลากรในส่วนราชการอยา่งทัว่ถึง ปีละไม่นอ้ยกว่าร้อยละ 10 ของจาํนวนเจา้หนา้ท่ีใน
ส่วนราชการนั้น และไม่ตํ่ากวา่คร้ังละ 3 ชัว่โมง 
 ประชาสมัพนัธ์เผยแพร่เก่ียวกบัผลการปฏิบติัตามกฎหมายขอ้มูลข่าวสารของราชการ    
โดยเฉพาะการจดัตั้งศูนยข์อ้มูลตามมาตรา 9   ใหป้ระชาชนรับทราบผา่นช่องทางต่าง ๆ 
อยา่งนอ้ย 5 ช่องทาง โดย 2 ใน 5 ช่องทาง  จะตอ้งเป็นการเผยแพร่ประชาสมัพนัธ์ผา่น
ระบบอิเลก็ทรอนิกส์และบอร์ดประชาสัมพนัธ์ 
 รับฟังความคิดเห็นของประชาชนท่ีเก่ียวกบัการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารผา่นทางช่องทาง    
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ขั้นตอน รายละเอยีดการดาํเนินงาน 

ต่าง ๆ   และมีการนาํความคิดเห็นของประชาชน (ถา้มี)  มาพิจารณาประกอบการบริหาร
จดัการดา้นการเปิดเผย หรือใหบ้ริการขอ้มูลข่าวสาร 

5 -  เผยแพร่ขอ้มูลเก่ียวกบัประกาศการประกวดราคา  ประกาศสอบราคาท่ีหวัหนา้ส่วน
ราชการลงนามแลว้  บนเวบ็ไซตข์องส่วนราชการ 
-  จดัทาํสรุปผลการจดัซ้ือจดัจา้งเป็นรายเดือน    โดยแยกประเภทเป็นหมวดหมู่ใหช้ดัเจน
และเผยแพร่ 
บนเวบ็ไซตข์องส่วนราชการ   โดยเผยแพร่ตลอดปีงบประมาณ เป็นเวลาไม่นอ้ยกวา่ 1 ปี    

 

รายละเอยีดข้อมูลพืน้ฐาน : 
 

ตวัช้ีวดั/ข้อมูลพืน้ฐานประกอบตวัช้ีวดั หน่วยวดั ผลการดําเนินงานในอดตี ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 

  2549 2550 2551 
ระดบัความสาํเร็จในการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสาร
ของราชการของสาํนกังานปลดักระทรวงพาณิชย ์

ระดบั - 4.80 5 
 

 
แหล่งข้อมูล / วธีิการจดัเกบ็ข้อมูล : 

  1. กาํหนดใหก้องกลาง สาํนกังานปลดักระทรวงพาณิชย ์เป็นหน่วยงานรับผิดชอบการจดัเกบ็ขอ้มูล 
2. ความถ่ีในการจดัเกบ็ขอ้มูล  กองกลาง รวบรวมขอ้มูลส่งสาํนกันโยบายเศรษฐกิจการพาณิชย ์

เป็นรายไตรมาส    
 

ผู้กาํกบัดูแลตวัช้ีวดั :  นางสาวปานจิตต ์ พศิวง  ผูอ้าํนวยการกองกลาง       เบอร์ติดต่อ :  025076391 
ผู้จดัเกบ็ข้อมูล :         1. นางสาวสมศิริ  ทองภกัดี                                       เบอร์ติดต่อ : 025076295  
                                  2. นายมนสั  คงคา                                                     เบอร์ติดต่อ :  025076295 

                                    3. นางสาวชมพนุูช  ตรีเกษม                                     เบอร์ติดต่อ :  025076354 
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ตัวช้ีวดัที ่ 8   :   ร้อยละของอตัราการเบิกจ่ายเงนิงบประมาณรายจ่ายลงทุน 
นํา้หนัก         :   ร้อยละ  4 
คาํอธิบาย      :       พิจารณาผลสาํเร็จของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุน ตามพระราชบญัญติั  

  งบประมาณรายจ่ายประจาํปี พ.ศ. 2552   โดยใชอ้ตัราการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่าย    
  ลงทุนของส่วนราชการทั้งท่ีเบิกจ่ายในส่วนกลางและส่วนภูมิภาค เป็นตวัช้ีวดั 
  ความสามารถในการเบิกจ่ายเงินของส่วนราชการ ทั้งน้ีไม่รวมงบประมาณท่ีไดรั้บการ 
  จดัสรรเพ่ิมเติมระหวา่งปี โดยจะใชข้อ้มูลการเบิกจ่ายเงินงบประมาณจากระบบ 
  บริหารการเงินการคลงัภาครัฐแบบอิเลก็ทรอนิกส์ (GFMIS)   

 

สูตรการคาํนวณ  :  
 

 

                                                                 เงินงบประมาณรายจ่ายลงทุนท่ีส่วนราชการเบิกจ่าย    X     100 
                                                                                   วงเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุนท่ีไดรั้บ                       
 

 

เกณฑ์การให้คะแนน : 
 ช่วงปรับเกณฑก์ารใหค้ะแนน +/- ร้อยละ 3 ต่อ 1 คะแนน โดยกาํหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนน 
ดงัน้ี 
 

ระดบั 1 ระดบั 2 ระดบั 3 ระดบั 4 ระดบั 5 

68 71 74 77 80 
 

หมายเหตุ : ช่วงปรับเกณฑก์ารใหค้ะแนนอา้งอิงของปี 2551 เน่ืองจากเกณฑก์ารใหค้ะแนนของปี 2552   
                    ก.พ.ร. จะประสานแจง้ใหส่้วนราชการทราบในโอกาสต่อไป 
 

รายละเอยีดข้อมูลพืน้ฐาน :  

ข้อมูลพืน้ฐานประกอบตวัช้ีวดั หน่วยวดั 
ผลการดําเนินงานปีงบประมาณ พ.ศ. 

2549 2550 2551 
ร้อยละของอตัราการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุน ร้อยละ 

 
93.16 93.16  

 

มติิที ่3 : มติิด้านประสิทธิภาพของการปฏิบัตริาชการ (นํา้หนัก ร้อยละ 20) 
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แหล่งข้อมูล / วธีิการจดัเกบ็ข้อมูล : 
1. ขอ้มูลจากรายงานสถานะการใชจ่้ายงบประมาณจากระบบ GFMIS 
2.  กาํหนดใหก้องคลงัเป็นหน่วยงานท่ีรับผดิชอบในการจดัเกบ็ขอ้มูล และจดัส่งใหส้าํนกั

นโยบายเศรษฐกิจการพาณิชย ์ เป็นรายไตรมาส    
 
ผู้กาํกบัดูแลตวัช้ีวดั   :   นางมยรีุ  วรรณเสถียรกลุ  เบอร์ตดิต่อ :  0 2507 6255 
ผู้จดัเกบ็ข้อมูล      :  นางสาวสุมาลี  เช้ือบวั  เบอร์ตดิต่อ :  0 2507 6265 
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ตัวช้ีวดัที ่  9   ระดบัความสําเร็จของการตรวจสอบภายใน 
นํา้หนัก      :   ร้อยละ  3 
คาํอธิบาย  :     การตรวจสอบภายใน  หมายถึง  กิจกรรมการให้ความเช่ือมัน่และการให้คาํปรึกษาอย่าง 

 เท่ียงธรรมและเป็นอิสระ  ซ่ึงจดัให้มีข้ึนเพ่ือเพิ่มคุณค่าและปรับปรุงการปฏิบติังานของ 
 ส่วนราชการ/จงัหวดัให้ดีข้ึน  การตรวจสอบภายในจะช่วยให้ส่วนราชการ/จงัหวดับรรลุ   
 ถึงเป้าหมายและวตัถุประสงคท่ี์กาํหนดไวด้ว้ยการประเมินและปรับปรุงประสิทธิผลของ 7 
 กระบวนการบริหารความเส่ียง  การควบคุม  และการกาํกบัดูแลอยา่งเป็นระบบ 

• ความสาํเร็จของการตรวจสอบภายในภาคราชการ พิจารณาจากความสามารถของหน่วย   
ตรวจสอบภายในในการปฏิบติัตามระเบียบ  มาตรฐาน และแนวปฏิบติัการตรวจสอบ 
ภายในภาคราชการที่กรมบญัชีกลางกาํหนด 

เกณฑ์การให้คะแนน   : 
กาํหนดเป็นระดบัขั้นของความสาํเร็จ  (Milestone)  แบ่งเกณฑก์ารให้คะแนนเป็น 5 ระดบั 

พิจารณาจากความกา้วหนา้ของการดาํเนินงานตามเป้าหมายแต่ละระดบั ดงัน้ี 
 

ระดบัคะแนน 
ระดบัข้ันของความสําเร็จ  (Milestone) 

ขั้นตอนที ่ 1 ขั้นตอนที ่ 2 ขั้นตอนที ่ 3 ขั้นตอนที ่ 4 ขั้นตอนที ่ 5 

1      

2      

3      

4      

5      

 
โดยที ่  : 

ระดบัคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

1   จดัทาํกฏบตัรการตรวจสอบภายในและเสนอหวัหนา้ส่วนราชการเห็นชอบ  รวมทั้งเผยแพร่  
กฎบตัรการตรวจสอบภายในใหทุ้กหน่วยงานในส่วนราชการทราบ  อยา่งนอ้ย  2  ช่องทาง 

2   ประเมินผลการปฏิบติังานของผูต้รวจสอบภายในตามแนวทางการประเมินตนเองของหน่วย
ตรวจสอบภายในของส่วนราชการท่ีกรมบญัชีกลาง 

มติิที ่3 : มติิด้านประสิทธิภาพของการปฏิบัตริาชการ  (นํา้หนัก ร้อยละ 20) 
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ระดบัคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

3   จดัทาํแผนการตรวจสอบตามผลการประเมินความเส่ียงของกิจกรรม/หน่วยงานและเสนอ
หวัหนา้ส่วนราชการอนุมติั  โดยมีเร่ืองตรวจสอบอยา่งนอ้ยประกอบดว้ย 

      1. การตรวจสอบทางการเงิน  (Financial  Auditing) 
      2. การตรวจสอบการปฏิบติัตามกฏระเบียบและขอ้บงัคบั  (Compliance  Auditing) 
      3. การตรวจสอบการดาํเนินงาน  (Performance  Auditing) อยา่งนอ้ย 2 เร่ือง 

4   จดัทาํรายงานผลการตรวจสอบครบถว้นตามท่ีกาํหนดในแผนการตรวจสอบ  และเสนอ
หวัหนา้ส่วนราชการพจิารณาสัง่การใหห้น่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งปฏิบติั 

5   รายงานผลการตรวจสอบการดาํเนินงาน  มีการตรวจสอบและประเมินผลโดยวิเคราะห์ถึง
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการดาํเนินงาน  รวมทั้งการใหข้อ้เสนอแนะแก่ผูบ้ริหาร
และผูป้ฏิบติังานของส่วนราชการ 

 
    การพิจารณาระดบัคะแนนแบ่งเกณฑก์ารใหค้ะแนนเป็น  5  ขั้นตอน  โดยมีระดบัคะแนน   ดงัน้ี 

 
ขั้นตอน คะแนนเต็ม 
ระดบัท่ี  1 1.00 
ระดบัท่ี  2 1.00 
ระดบัท่ี  3 1.00 
ระดบัท่ี  4 1.00 
ระดบัท่ี  5 1.00 

รวม 5.00 

ขั้นตอนที ่1  (1.00  คะแนน) 
    1.1  มีการกาํหนดวตัถุประสงค ์ อาํนาจหนา้ท่ี  และความรับผิดชอบของงานตรวจสอบภายใน 
           ไวใ้นกฎบตัรการตรวจสอบภายใน  (0.30  คะแนน) 

     1.2  เสนอหวัหนา้ส่วนราชการใหค้วามเห็นชอบในกฎบตัรการตรวจสอบภายในท่ีกาํหนดข้ึน   
                         (0.30  คะแนน) 
     1.3  มีการเผยแพร่กฎบตัรการตรวจสอบภายในใหทุ้กหน่วยงานในส่วนราชการทราบอยา่งนอ้ย   
                               2   ช่องทาง (0.40  คะแนน) 
 

ขั้นตอนที ่ 2  (1.00  คะแนน) 
2.1  ประเมินผลการปฏิบติังานของหน่วยงานตรวจสอบภายในตามมาตรฐานดา้นคุณสมบติั                        
       (0.20  คะแนน) 
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2.2  ประเมินผลการปฏิบติังานของหน่วยงานตรวจสอบภายในตามมาตรฐานการปฏิบติังาน                      
       (0.20  คะแนน) 
2.3  ประเมินผลจริยธรรมของผูต้รวจสอบภายในของหน่วยงานตรวจสอบภายใน 

(0.20  คะแนน) 
2.4  ดาํเนินการใหผู้ต้รวจสอบภายในทุกคนของหน่วยงานตรวจสอบภายในไดมี้ส่วนร่วมในการ

ประเมินผลการปฏิบติังานดว้ยตนเอง (0.20  คะแนน) 
2.5  จดัส่งแบบประเมินตนเองของหน่วยงานตรวจสอบภายในของส่วนราชการภายในระยะเวลาที่  
         กาํหนด  (0.20  คะแนน) 

 

ขั้นตอนที ่3  (1.00  คะแนน) 
3.1  มีการประเมินความเส่ียงเพื่อวางแผนการตรวจสอบตามผลการประเมินความเส่ียงของกิจกรรม/ 
          หน่วยงาน (0.20  คะแนน) 
3.2  กาํหนดใหมี้เร่ืองตรวจสอบการเงินไวใ้นแผนการตรวจสอบ(0.20  คะแนน) 
3.3  กาํหนดใหมี้เร่ืองตรวจสอบการปฏิบติัตามกฎระเบียบและขอ้บงัคบัไวใ้นแผนการตรวจสอบ   
       (0.20  คะแนน) 
3.4  กาํหนดใหมี้เร่ืองตรวจสอบการดาํเนินงาน  (อยา่งนอ้ย  2  เร่ือง) ไวใ้นแผนการตรวจสอบ     
       (0.20  คะแนน) 
3.5  เสนอหวัหนา้ส่วนราชการพจิารณาและอนุมติัแผนการตรวจสอบภายในระยะเวลาที่กาํหนด  
(0.20  คะแนน) 
 

ขั้นตอนที ่ 4  (1.00  คะแนน) 
4.1  มีการรายงานผลการตรวจสอบการเงินตามท่ีกาํหนดไวใ้นแผนการตรวจสอบ 

                        (0.25  คะแนน) 
4.2  มีการรายงานผลการตรวจสอบการปฏิบติัตามกฎระเบียบและขอ้บงัคบัตามท่ีกาํหนดไวใ้น  
       แผนการตรวจสอบ  (0.25  คะแนน) 
4.3  มีการรายงานผลการตรวจสอบการดาํเนินงานตามท่ีกาํหนดไวใ้นแผนการตรวจสอบ                       
       (0.25  คะแนน) 
4.4  เสนอหวัหนา้ส่วนราชการพจิารณาสัง่การตามขอ้เสนอแนะในรายงานผลการตรวจสอบ                       
       (0.25  คะแนน) 
 

ขั้นตอนที ่ 5  (1.00  คะแนน) 
5.1 มีการวิเคราะห์ประสิทธิภาพการใช้ทรัพยากรของส่วนราชการ  (เช่น  บุคลากร      
       งบประมาณ  อุปกรณ์/เคร่ืองมือท่ีใช ้ เป็นตน้)  ในรายงานผลการตรวจสอบการดาํเนินงาน 
       (0.30  คะแนน) 
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5.2  มีการวิเคราะห์ประสิทธิผลการดาํเนินงานของแผนงาน/โครงการ  ในรายงานผลการ   
       ตรวจสอบการดาํเนินงาน   (0.30  คะแนน) 
5.3 มีการใหข้อ้เสนอแนะการดาํเนินงานใหแ้ก่ผูบ้ริหารและผูป้ฏิบติังานของส่วนราชการใน 
        รายงานผลการตรวจสอบการดาํเนินงาน  (0.40  คะแนน)  

 
แหล่งข้อมูล / วธีิการจดัเกบ็ข้อมูล  :  

1. กาํหนดใหก้ลุ่มงานตรวจสอบภายในระดบักระทรวงเป็นหน่วยงานท่ีรับผดิชอบในการ 
จดัเกบ็ขอ้มูล 

2. กลุ่มงานตรวจสอบภายในระดบักระทรวง เกบ็ขอ้มูลและจดัส่งใหก้รมบญัชีกลาง 
กระทรวงการคลงั 

 
ผู้กาํกบัดูแลตวัช้ีวดั :   นางสาวกานตญา  ภกัดีพลเกตม ์  เบอร์ติดต่อ  :  0 2507 6924 
ผู้จดัเกบ็ข้อมูล         :    นางสาวนาตยา  ดาวเรือง   เบอร์ติดต่อ  :  0 2507 6920 
            นายสมพร  ธรรมบูชิต   เบอร์ติดต่อ  :  0 2507 6915 
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ตัวช้ีวดัที ่ 10   :    ระดบัความสําเร็จของการจดัทาํต้นทุนต่อหน่วยผลผลติ                              
หน่วยวดั        :    ระดบั          
นํา้หนัก          :     ร้อยละ 3 
คาํอธิบาย      :      วดัระดบัความสาํเร็จของการจดัทาํตน้ทุนต่อหน่วยผลผลิต โดยส่วนราชการสามารถจดัทาํ    
                             บญัชีตน้ทุนต่อหน่วยผลผลิตและกิจกรรม  เพ่ือนาํไปสู่การบริหารราชการอยา่งมี 
                             ประสิทธิภาพ  มีฐานขอ้มูลเพ่ือสนบัสนุนการบริหารงบประมาณ 
 

เกณฑ์การให้คะแนน : 

กาํหนดเป็นระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น 5 ระดับ 
พิจารณาจากความกา้วหนา้ของขั้นตอนการดาํเนินงานตามเป้าหมายแต่ละระดบั ดงัน้ี  

ระดบั
คะแนน 

ระดบัขั้นของความสําเร็จ (Milestone) 

ขั้นตอนที ่1 ขั้นตอนที ่2 ขั้นตอนที ่3 ขั้นตอนที ่4 ขั้นตอนที ่5 

1      

2      

3      

4      

5      
 

โดยที ่: 
 

ระดบั
คะแนน 

เกณฑ์การให้คะแนน 

1 กาํหนดเกณฑก์ารปันส่วนเพ่ือคาํนวณตน้ทุนผลผลิตยอ่ยและกิจกรรมยอ่ยสาํหรับ
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2551 

2 จดัทาํบญัชีตน้ทุนต่อหน่วยกิจกรรมยอ่ยทุกกิจกรรมและผลผลิตยอ่ยทุกผลผลิต
ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2551  ตามหลกัเกณฑแ์ละวิธีการท่ีกรมบญัชีกลางกาํหนด
ไดแ้ลว้เสร็จ  และรายงานผลการคาํนวณตนุ้ทนตามรูปแบบท่ีกรมบญัชีกลางกาํหนด 
โดยเสนอใหส้าํนกังบประมาณ กรมบญัชีกลางและสาํนกังาน ก.พ.ร.ทราบ 

3 วิเคราะห์เปรียบเทียบผลการคาํนวณตน้ทุนต่อหน่วยผลผลิตและกิจกรรมระหว่าง
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2550  และปีงบประมาณ พ.ศ. 2551  วา่มีการเปล่ียนแปลงเพ่ิมข้ึน

มติิที ่3 :  มติิด้านประสิทธิภาพการปฏิบัตริาชการ (นํา้หนัก : ร้อยละ 20) 
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ระดบั
คะแนน 

เกณฑ์การให้คะแนน 

หรือลดลงอยา่งไร  พร้อมทั้งวิเคราะห์ถึงสาเหตุของการเปล่ียนแปลงดงักล่าวและ
จดัทาํรายงานสรุปผลการวิเคราะห์ตน้ทุนต่อหน่วยผลผลิตไดแ้ลว้เสร็จ 

4 ทบทวนภารกิจท่ีเปล่ียนไป  เพื่อจดัทาํขอ้มูลผลผลิตยอ่ย  กิจกรรมยอ่ย  และหน่วย
นบัทั้งองคก์รอยา่งเหมาะสม สาํหรับปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 

5 นาํแผนเพิ่มประสิทธิภาพการดาํเนินงานของปีงบประมาณ พ.ศ. 2552  ท่ีจดัทาํข้ึนใน
ปีงบประมาณท่ีผา่นมา  มาดาํเนินงานใหแ้ลว้เสร็จครบถว้น  และจดัทาํรายงานผลการ
ดาํเนินงานตามแผนเพิ่มประสิทธิภาพดงักล่าว 

 

แหล่งข้อมูล / วธีิการจดัเกบ็ข้อมูล : 
1. ขอ้มูลจากรายงานการเงินในระบบ GFMIS  
2. กาํหนดใหก้องคลงัเป็นหน่วยงานท่ีรับผดิชอบ ในการจดัทาํบญัชีตน้ทุนและสรุปผลการ

ดาํเนินงาน 
 

ผู้กาํกบัดูแลตวัช้ีวดั : นางวรรณดี  ตะโคดม          เบอร์ติดต่อ : 0 2507 6245 
ผู้จดัเกบ็ข้อมูล      : นางสาวสุดธิดา  แสงเจริญ         เบอร์ติดต่อ : 0 2507 6261 
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ตัวช้ีวดัที ่ 11    :    ระดบัความสําเร็จของการดาํเนินการตามมาตรการประหยดัพลงังานของส่วนราชการ                             
นํา้หนัก            :     ร้อยละ 3 
คาํอธิบาย        :     วดัระดบัความสาํเร็จของการดาํเนินการตามมาตรการประหยดัพลงังานของส่วนราชการ 

โดยพิจารณาจากความครบถว้นของขอ้มูล ไดแ้ก่ ขอ้มูลปริมาณการใช้พลงังานไฟฟ้า 
(kWh) ขอ้มูลปริมาณการใชน้ํ้ ามนัเช้ือเพลิง (ลิตร) ขอ้มูลพื้นฐานสําหรับการจดัทาํดชันี
การใช้พลงังาน  เช่น  เวลาท่ีให้บริการ  จาํนวนบุคลากร  พ้ืนท่ีของอาคารท่ีให้บริการ  
เป็นตน้ และพิจารณาปริมาณพลงังานท่ีส่วนราชการใชจ้ริง โดยเปรียบเทียบกบัปริมาณ
พลังงานมาตรฐานท่ีหน่วยงานควรจะใช้อย่างเหมาะสมตามปัจจัยท่ีมีผลต่อการใช้
พลงังานของหน่วยงาน โดยใช้ขอ้มูลตามท่ีรายงานและจดัเก็บในฐานขอ้มูล www.          
e-report.energy.go.th ของสาํนกังานนโยบายและแผนพลงังาน  

• พิจารณาจากร้อยละเฉล่ียถ่วงนํ้าหนกัของพลงังาน 2 ชนิด คือ 
       1.  ไฟฟ้า                           ใหน้ํ้าหนกัร้อยละ 1.5 
       2.  นํ้ามนั                          ใหน้ํ้าหนกัร้อยละ 1.5 

 

สูตรการคาํนวณค่าดชันีการใช้พลงังาน :  
 

 

      ค่าดชันีการใชไ้ฟฟ้า                   =                 ค่าการใชไ้ฟฟ้ามาตรฐาน  –  ค่าการใชไ้ฟฟ้าจริง   
                                                                                                 ค่าการใชไ้ฟฟ้าจริง 
 

 

 
        ค่าดชันีการใชน้ํ้ามนั                   =               ค่าการใชน้ํ้ามนัมาตรฐาน  –  ค่าการใชน้ํ้ามนัจริง   
                                                                                                   ค่าการใชน้ํ้ามนัจริง 
 

เกณฑ์การให้คะแนน : 
1.ไฟฟ้า  คะแนนการประเมินผลดา้นไฟฟ้าของส่วนราชการ คิดจากคะแนนเฉลี่ยของหน่วยงาน

ในสงักดัทั้งหมด โดยเกณฑก์ารใหค้ะแนนมีรายละเอียด ดงัน้ี 
 

ระดบั
คะแนน 

คะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

1 0.5 มีการทบทวนการจดัตั้งคณะทาํงานลดใชพ้ลงังาน โดยหวัหนา้ส่วน
ราชการเป็นประธาน และมีการทบทวนแผนปฏิบติัการลดใชพ้ลงังาน 

มติิที ่3 :  มติิด้านประสิทธิภาพการปฏิบัตริาชการ (นํา้หนัก : ร้อยละ 20) 



                                                                                                                                 รายละเอียดตัวช้ีวดัเพื่อประกอบคาํรับรองการปฏิบตัิราชการ   
                                                                                                                      ของสํานักงานปลดักระทรวงพาณชิย์  ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 

                            42

ระดบั
คะแนน 

คะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

ท่ีเกิดจากความมีส่วนร่วมของเจา้หนา้ท่ี และมีแผนติดตามผล 
2 0.5 ขอ้มูลปริมาณการใชพ้ลงังานไฟฟ้า (kWh) ครบถว้น และขอ้มูลพ้ืนฐาน

สาํหรับการจดัทาํดชันีการใชพ้ลงังานครบถว้น 
3 0.5 ปริมาณการใชไ้ฟฟ้าจริงมากกว่าปริมาณการใชไ้ฟฟ้ามาตรฐานโดยมีค่า

ดชันีการใชพ้ลงังานไฟฟ้าอยูใ่นช่วง -0.500  ถึง -0.334  
4 0.5 

 

ปริมาณการใชไ้ฟฟ้าจริงมากกว่าปริมาณการใชไ้ฟฟ้ามาตรฐาน โดยมีค่า
ดชันีการใชพ้ลงังานไฟฟ้าอยูใ่นช่วง -0.333  ถึง -0.167  

5 0.5 ปริมาณการใชไ้ฟฟ้าจริงเท่ากบัหรือมากกวา่ปริมาณการใชไ้ฟฟ้า
มาตรฐาน โดยมีค่าดชันีการใชพ้ลงังานไฟฟ้าอยูใ่นช่วง -0.166 ถึง 0  
ในกรณีท่ีปริมาณการใชไ้ฟฟ้าจริงนอ้ยกวา่ปริมาณการใชไ้ฟฟ้ามาตรฐาน
หรือมีค่าดชันีการใชพ้ลงังานไฟฟ้ามากกวา่ 0 จะไดค้ะแนนเตม็ในการ
ประเมินผลดา้นไฟฟ้า (2.5 คะแนน) 

  

2. นํา้มัน  คะแนนการประเมินผลดา้นนํ้ามนัของส่วนราชการ คิดจากคะแนนเฉลี่ยของหน่วยงาน 
ในสงักดัทั้งหมด โดยเกณฑก์ารใหค้ะแนนมีรายละเอียด ดงัน้ี 
 

ระดบั
คะแนน 

คะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

1 0.5 มีการทบทวนการจดัตั้งคณะทาํงานลดใชพ้ลงังาน โดยหวัหนา้ส่วน
ราชการเป็นประธาน และมีการทบทวนแผนปฏิบติัการลดใชพ้ลงังาน 
ท่ีเกิดจากความมีส่วนร่วมของเจา้หนา้ท่ี และมีแผนติดตามผล 

2 0.5 ขอ้มูลปริมาณการใชพ้ลงังานนํ้ามนั (ลิตร) ครบถว้น และขอ้มูลพ้ืนฐาน
สาํหรับการจดัทาํดชันีการใชพ้ลงังานครบถว้น 

3 0.5 ปริมาณการใชน้ํ้ามนัจริงมากกว่าปริมาณการใชน้ํ้ามนัมาตรฐานโดยมีค่า
ดชันีการใชพ้ลงังานไฟฟ้าอยูใ่นช่วง -0.500  ถึง -0.334  

4 0.5 
 

ปริมาณการใชน้ํ้ามนัจริงมากกว่าปริมาณการใชน้ํ้ามนัมาตรฐาน โดยมีค่า
ดชันีการใชพ้ลงังานนํ้ามนัอยูใ่นช่วง -0.333  ถึง -0.167  

5  ปริมาณการใชน้ํ้ามนัจริงเท่ากบัหรือมากกวา่ปริมาณการใชน้ํ้ามนั
มาตรฐาน โดยมีค่าดชันีการใชพ้ลงังานนํ้ามนัอยูใ่นช่วง -0.166 ถึง 0  
ในกรณีท่ีปริมาณการใชน้ํ้ามนัจริงนอ้ยกวา่ปริมาณการใชน้ํ้ามนัมาตรฐาน
หรือมีค่าดชันีการใชพ้ลงังานนํ้ามนัมากกวา่ 0 จะไดค้ะแนนเตม็ในการ



                                                                                                                                 รายละเอียดตัวช้ีวดัเพื่อประกอบคาํรับรองการปฏิบตัิราชการ   
                                                                                                                      ของสํานักงานปลดักระทรวงพาณชิย์  ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 

                            43

ระดบั
คะแนน 

คะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

ประเมินผลดา้นนํ้ามนั (2.5 คะแนน) 
 

รายละเอยีดข้อมูลพืน้ฐาน :  
 

ข้อมูลพืน้ฐานประกอบตวัช้ีวดั หน่วยวดั 
ผลการดําเนินงานในอดตี ปีงบประมาณ พ.ศ. 

2550 2551 2552 

1. ปริมาณการใชไ้ฟฟ้า หน่วย 1,081,572.44 1,135,920.30 - 

2. ปริมาณการใชน้ํ้ามนั หน่วย 28,100.15 28,231.50 - 

 
แหล่งข้อมูล / วธีิการจดัเกบ็ข้อมูล : 

1. รายงานการใชไ้ฟฟ้า/นํ้ามนั และตวัแปรท่ีมีผลต่อการใชพ้ลงังานของหน่วยงานเป็นประจาํทุก
เดือน โดยรายงานผา่น www.e-report.energy.go.th 

2. กาํหนดใหก้องคลงัเป็นหน่วยงานท่ีรับผดิชอบ ในการจดัเกบ็ขอ้มูล 

 

ผู้กาํกบัดูแลตวัช้ีวดั : นายนิลรัตน ์ ตนัสกุล         เบอร์ติดต่อ : 0 2507 6262 
ผู้จดัเกบ็ข้อมูล      : นายประจกัษ ์ ขนัทอง        เบอร์ติดต่อ : 0 2507 6262 
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ตวัช้ีวดัที่ 12   ระดบัความสําเร็จของร้อยละเฉลีย่ถ่วงนํา้หนักในการรักษามาตรฐานระยะเวลาการให้บริการ                    
นํา้หนัก       :    ร้อยละ 4 
คาํอธิบาย   :    พิจารณาจากระดบัความสาํเร็จของร้อยละเฉล่ียถ่วงนํ้าหนกัของผูรั้บบริการท่ีไดรั้บบริการตาม 

รอบระยะเวลามาตรฐาน โดยเปรียบเทียบกบัผูรั้บบริการทั้งหมดในแต่ละกระบวนงาน โดย
คดัเลือกงานบริการหลกัของสาํนกังานปลดักระทรวงพาณิชย ์ อยา่งนอ้ย  5  กระบวนงาน จาก
กระบวนงานท่ีส่วนราชการไดด้าํเนินการลดรอบรอบระยะเวลาไดต้ั้งแต่ร้อยละ 30 ข้ึนไป 
ในช่วงปีงบประมาณ   พ.ศ.  2547 – 2550  และเป็นกระบวนงานหลกัท่ีสําคญัและ/หรือ
สอดคล้องกับงานบริการในตัวช้ีวดัร้อยละของระดับความพึงพอใจของผูรั้บบริการ ใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2552  จาํนวน  5  กระบวนงาน  ดงัน้ี 

(1) การรับฟังและตอบสนองต่อความคิดเห็นของประชาชนผา่นระบบ Call Center  
(2) การจ่ายเงินสวสัดิการค่ารักษาพยาบาลและค่าเล่าเรียนบุตร 
(3) การจ่ายเงินค่าครุภณัฑแ์ละงานจา้ง 
(4) การใหบ้ริการขอ้มูลข่าวสารของศูนยบ์ริการขอ้มูลข่าวสาร  
(5) การบริการแกไ้ขปัญหาการใชเ้คร่ืองไมโครคอมพิวเตอร์ 

• การคาํนวณระดบัคะแนนจะพจิารณาจาก 2 ส่วน  คือ  1) ระดบัคะแนนท่ี 1 – 4 คือ  ระดบั
ความสาํเร็จของร้อยละเฉล่ียถ่วงนํ้าหนกัของผูรั้บบริการท่ีไดรั้บบริการตามรอบระยะเวลา
มาตรฐาน โดยเปรียบเทียบกบัผูรั้บบริการทั้งหมดในแต่ละกระบวนงาน 2) ระดบัคะแนนท่ี  5  
คือ  ผลการปฏิบติัราชการโดดเด่นการปรับปรุงกระบวนงาน  ซ่ึงพิจารณาจากร้อยละเฉล่ียท่ี
ลดลงของระยะเวลาเฉลี่ยท่ีส่วนราชการสามารถใหบ้ริการไดเ้ม่ือเทียบกบัระยะเวลามาตรฐาน 

 

ตารางและสูตรการคาํนวณระดบัคะแนนที ่1 -4  :    
 

จาํนวนผูรั้บบริการท่ีไดรั้บบริการตามรอบระยะเวลามาตรฐาน  x 100 
 

จาํนวนผูรั้บบริการทั้งหมดท่ีไดรั้บบริการในแต่ละงานบริการ 
 
ตารางและสูตรการคาํนวณระดบัคะแนนที ่5  :    
1) ร้อยละท่ีลดลงของระยะเวลาเฉล่ียท่ีส่วนราชการสามารถใหบ้ริการไดเ้ม่ือเทียบกบัระยะเวลามาตรฐาน   
    (หน่วย : ร้อยละ) 
 

(ระยะเวลามาตรฐานในแต่ละกระบวนงาน – ระยะเวลาเวลาเฉล่ียท่ีใหบ้ริการไดใ้นแต่ละกระบวนงาน)  x 100 
                  ระยะเวลามาตรฐานในแต่ละกระบวนงาน 

มติิที ่3 :  มติิด้านประสิทธิภาพการปฏิบัตริาชการ (นํา้หนัก : ร้อยละ 20) 
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เกณฑก์ารใหค้ะแนนเทียบกบัร้อยละท่ีลดลงของระยะเวลาเฉลี่ยท่ีส่วนราชการสามารถใหบ้ริการได้
เม่ือเทียบกบัระยะเวลามาตรฐาน (เฉพาะระดบัคะแนนท่ี  5) 

คะแนนท่ีได ้ 0.25 0.50 0.75 1.00 
ร้อยละท่ีลดลง 5% 10% 15% 20% 

 

2) ระยะเวลาเฉล่ียท่ีส่วนราชการสามารถใหบ้ริการไดใ้นแต่ละกระบวนงาน (หน่วย : วนั/ชัว่โมง/นาที)  ทั้งน้ี   
หากงานบริการใด สามารถให้บริการไดเ้สร็จส้ินภายใน 1 วนั ตอ้งระบุเวลาเป็นชัว่โมงหรือนาที โดย
กาํหนดให ้1 วนั  เท่ากบั 7 ชัว่โมง 

 
ผลรวมของระยะเวลาใหบ้ริการของผูรั้บบริการทุกราย 

              จาํนวนผูรั้บบริการทั้งหมดในแต่ละกระบวนงาน 
 
หมายเหตุ:  การประเมินผลท่ีระดบัคะแนน 5  (Qi) จะประเมินเฉพาะกระบวนงานที่มีร้อยละของ   
                     ผูรั้บบริการท่ีไดรั้บบริการตามเวลามาตรฐาน  (Si) เป็นร้อยละ 100 หรือไดร้ะดบัคะแนน  
                    4   คะแนนเท่านั้นหากตํ่ากวา่ 4 ใชบ้ญัญติัไตรยางศต์ามจริง 
 

กระบวนงาน  
(i) 

นํา้หนัก
(Wi) 

เกณฑ์การให้คะแนน
เทยีบกบัร้อยละของ
ผู้รับบริการทีไ่ด้รับ
บริการตามรอบ

ระยะเวลามาตรฐาน
เทียบกบัจาํนวน

ผู้รับบริการทั้งหมด 
(Si) 

ผลการปฏิบติัราชการโดดเด่น
ดา้นการปรับปรุงกระบวนงาน 

(Oi) 
คะแนนทีไ่ด้ 

(Ci = Si + Oi) 

คะแนนเฉลีย่
ถ่วงนํา้หนัก     

(Wi x Ci) 

1 2 3 4 5 

0.25 0.50 0.75 1.00 
1 W1 50 60 70 80 5% 10% 15% 20% C1 = S1 + O1 (W1 x C1) 
2 W2 50 60 70 80 5% 10% 15% 20% C2 = S2 + O2 (W2 x C2) 
3 W3 50 60 70 80 5% 10% 15% 20% C3 = S3 + O3 (W3 x C3) 
4 W4 50 60 70 80 5% 10% 15% 20% C4 = S4 + O4 (W4 x C4) 
5 W5 50 60 70 80 5% 10% 15% 20% C5 = S5 + O5 (W5 x C5) 

นํา้หนักรวม ΣWi =1 ค่าคะแนนของตวัช้ีวดันีเ้ท่ากบั Σ (Wi x Ci) 
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ผลรวมคะแนนเฉลีย่ถ่วงนํา้หนัก เท่ากบั 
     

           Σ   (Wi x Ci)                          หรือ                      (W1 x C1) + (W2 x C2) + ... + (Wi x Ci) 

                    Σ Wi                                   W1 + W2 + W3 +...+ Wi 
 

โดยที ่: 
W หมายถึง นํ้าหนกัความสาํคญัท่ีใหก้บัแต่ละงานบริการ และผลรวมของนํ้าหนกัของทุกงานบริการ เท่ากบั 1 
C หมายถึง คะแนนท่ีไดจ้ากการเทียบกบัร้อยละของของผูรั้บบริการท่ีไดรั้บบริการตามรอบระยะเวลามาตรฐาน

เทียบกบัจาํนวนผูรั้บบริการทั้งหมด 
i  หมายถึง ลาํดบัท่ีของงานบริการ ;  1, 2,…, i  

 

เกณฑ์การให้คะแนน : 
 

ระดบัคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

1 Σ (Wi x Ci) = 1 
2 Σ (Wi x Ci) = 2 
3 Σ (Wi x Ci) = 3 
4 Σ (Wi x Ci) = 4 
5 Σ (Wi x Ci) = 5 

 

รายละเอยีดข้อมูลพืน้ฐาน :  
 

 

แหล่งข้อมูล / วธีิการจดัเกบ็ข้อมูล  : 
1.  กาํหนดใหก้ลุ่มงานพฒันาระบบบริหาร เป็นหน่วยงานท่ีรับผดิชอบในการจดัเกบ็ขอ้มูล  

โดยความร่วมมือจากกองกลาง  กองคลงั  และศูนยเ์ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร 
2. ความถ่ีในการจดัเก็บขอ้มูล สํานกั/กองท่ีเก่ียวขอ้งรวบรวมขอ้มูล และจดัส่งให้กลุ่มพฒันา

ระบบบริหาร  เพ่ือรวบรวมและสรุปส่งสาํนกันโยบายเศรษฐกิจการพาณิชย ์ เป็นรายไตรมาส 
 

ผู้กาํกบัตวัช้ีวดั    :   นางศิรินาถ  เซ็นนนัท ์          เบอร์ตดิต่อ:   02-507-6221 
ผู้จดัเกบ็ข้อมูล   :    นางพรรณพิไล  โพนทองถ่ิน                            เบอร์ตดิต่อ:   02-507-6637 

ข้อมูลพืน้ฐานประกอบตวัช้ีวดั หน่วยวดั 
ผลการดําเนินการในอดีต  ปีงบประมาณ  พ.ศ. 

2549 2550 2551 
ระดบัความสาํเร็จของร้อยละเฉล่ียถ่วง
นํ้าหนกัในการรักษามาตรฐานระยะเวลาการ
ใหบ้ริการ 

ระดบั - - ระดบั 5 
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ตัวช้ีวดัที่ 13   ระดบัความสําเร็จของการสนับสนุนการดาํเนินการตามแผนพฒันากฎหมายของส่วนราชการ                    
นํา้หนัก       :    ร้อยละ 3 
คาํอธิบาย   :    พิจารณาจากความสาํเร็จของการสนบัสนุนการดาํเนินการตามแผนพฒันากฎหมายของส่วน      

                             ราชการ โดยพิจารณาความครบถว้นใน 2 ประเดน็คือ 
 1. ความสาํเร็จในการจดัส่งแผนพฒันากฎหมายของส่วนราชการในกระทรวง 
 2. ความสาํเร็จในการจดัส่งรายงานการดาํเนินงานตามแผนพฒันากฎหมายของส่วนราชการ 
    ในกระทรวง 
 

ตัวช้ีวดัที ่13.1 :  ความสําเร็จในการจัดส่งแผนพฒันากฎหมายของส่วนราชการในกระทรวง                      
นํา้หนัก       :   ร้อยละ 1.5   
คาํอธิบาย       :   พิจารณาจากระดบัความสาํเร็จของการจดัส่งแผนการพฒันากฎหมายของกระทรวง ซ่ึง 
                             ประกอบดว้ยแผนพฒันากฎหมายของส่วนราชการในสังกดักระทรวงไดค้รบถว้น แบ่ง 
                             เกณฑก์ารใหค้ะแนนเป็น 7 ระดบั ตามระยะเวลาในการจดัส่งถึงสาํนกัเลขาธิการ 
                             คณะรัฐมนตรี                                                             

•  ส่วนราชการดาํเนินการจดัทาํแผนพฒันากฎหมายประจาํปี พ.ศ.2552 โดยใหร้ะบุการ
ดาํเนินการพฒันากฎหมายใด สาระสาํคญัหรือประเดน็กฎหมายท่ีจะดาํเนินการและ
เหตุผลในการดาํเนินการในแต่ละประเดน็ทางกฎหมายใหช้ดัเจน มีการกาํหนด
ผูรั้บผดิชอบและระยะเวลาแลว้เสร็จ   

 

เกณฑ์การให้คะแนน : 
 

ระดบัคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
1.0 คะแนน จดัส่งแผนการพฒันากฎหมายของกระทรวง เกินกาํหนด 6 วนัทาํการ 
2.0 คะแนน จดัส่งแผนการพฒันากฎหมายของกระทรวง เกินกาํหนด 5 วนัทาํการ 
3.0 คะแนน จดัส่งแผนการพฒันากฎหมายของกระทรวง เกินกาํหนด 4 วนัทาํการ 
3.5 คะแนน จดัส่งแผนการพฒันากฎหมายของกระทรวง เกินกาํหนด 3 วนัทาํการ 
4.0 คะแนน จดัส่งแผนการพฒันากฎหมายของกระทรวง เกินกาํหนด 2 วนัทาํการ 
4.5 คะแนน จดัส่งแผนการพฒันากฎหมายของกระทรวง เกินกาํหนด 1 วนัทาํการ 
5.0 คะแนน จดัส่งแผนการพฒันากฎหมายของกระทรวง ตามกาํหนด สลค. 

 
 

มติิที ่3 :  มติิด้านประสิทธิภาพการปฏิบัตริาชการ (นํา้หนัก : ร้อยละ 20) 
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รายละเอยีดข้อมูลพืน้ฐาน  : 
 

ข้อมูลพืน้ฐานประกอบตวัช้ีวดั หน่วยวดั 
ผลการดําเนินงานในอดีต ปีงบประมาณ พ.ศ. 

2549 2550 2551 
ความสําเร็จในการจัดส่งแผนพฒันากฎหมายของ
ส่วนราชการในกระทรวง 

ระดบั - - - 

                          

แหล่งข้อมูล / วธีิการจดัเกบ็ข้อมูล  : 
1. กาํหนดใหก้ลุ่มกฎหมาย เป็นหน่วยงานท่ีรับผิดชอบในการจดัเกบ็ขอ้มูลโดยความร่วมมือจาก

กรมต่าง ๆ ในสงักดักระทรวงพาณิชย ์   
2. ความถ่ีในการจดัเก็บขอ้มูล  กลุ่มกฎหมาย จะรวบรวมขอ้มูลส่งสาํนกันโยบายเศรษฐกิจการ

พาณิชย ์ เป็นรายไตรมาส 
 

ผู้กาํกบัดูแลตวัช้ีวดั :    นายกมุพล  บวัสวรรค ์   เบอร์ตดิต่อ  : 0-25077057 
ผู้จดัเกบ็ข้อมูล  :  1.  นางสาวนพมาส  วรญาณศรี  เบอร์ตดิต่อ  : 0-25077070 
       2. นายวฒุดนยั  เผอืกสวสัด์ิ   เบอร์ตดิต่อ  : 0-25077070 
       3. นายพยงุศกัด์ิ  สิริองอาจ   เบอร์ตดิต่อ  : 0-25077070 

 
ตัวช้ีวดัที ่13.2 :  ความสําเร็จในการจัดส่งรายงานผลการดาํเนินงานตามแผนพฒันากฎหมายของส่วน 
                           ราชการในกระทรวง                      
นํา้หนัก       :   ร้อยละ 1.5   
คาํอธิบาย       :   พิจารณาจากระดบัความสาํเร็จของการจดัส่งรายงานผลการดาํเนินงานตามแผนการพฒันา 
                             กฎหมายของส่วนราชการในกระทรวง ซ่ึงประกอบดว้ยรายงานผลการดาํเนินงานตาม 
                             แผนพฒันากฎหมายของส่วนราชการในสังกดัของกระทรวงไดค้รบถว้น แบ่งเกณฑก์าร 
                             ใหค้ะแนนเป็น 7 ระดบั ตามระยะเวลาในการจดัส่งถึงสาํนกังานเลขาธิการคณะรัฐมนตรี  
 

เกณฑ์การให้คะแนน : 
 

ระดบัคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
1.0 คะแนน จดัส่งรายงานผลการดาํเนินงานตามแผนการพฒันากฎหมายของ

กระทรวง เกินกาํหนด 6 วนัทาํการ 
2.0 คะแนน จดัส่งรายงานผลการดาํเนินงานตามแผนการพฒันากฎหมายของ

กระทรวง เกินกาํหนด 5 วนัทาํการ 
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ระดบัคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
3.0 คะแนน จดัส่งรายงานผลการดาํเนินงานตามแผนการพฒันากฎหมายของ

กระทรวง เกินกาํหนด 4 วนัทาํการ 
3.5 คะแนน จดัส่งรายงานผลการดาํเนินงานตามแผนการพฒันากฎหมายของ

กระทรวง เกินกาํหนด 3 วนัทาํการ 
4.0 คะแนน จดัส่งรายงานผลการดาํเนินงานตามแผนการพฒันากฎหมายของ

กระทรวง เกินกาํหนด 2 วนัทาํการ 
4.5 คะแนน จดัส่งรายงานผลการดาํเนินงานตามแผนการพฒันากฎหมายของ

กระทรวง เกินกาํหนด 1 วนัทาํการ 
5.0 คะแนน จดัส่งรายงานผลการดาํเนินงานตามแผนการพฒันากฎหมายของ

กระทรวงตามกาํหนด สลค. 
 

รายละเอยีดข้อมูลพืน้ฐาน  : 
 

ข้อมูลพืน้ฐานประกอบตวัช้ีวดั หน่วยวดั 
ผลการดําเนินงานในอดีต ปีงบประมาณ พ.ศ. 

2549 2550 2551 
ความสาํเร็จในการจดัส่งรายงานผลการดาํเนินงาน 
ตามแผนพฒันากฎหมายของส่วนราชการใน                 
กระทรวง 

ระดบั - - - 

                          

แหล่งข้อมูล / วธีิการจดัเกบ็ข้อมูล  : 
1. กาํหนดใหก้ลุ่มกฎหมาย เป็นหน่วยงานท่ีรับผิดชอบในการจดัเกบ็ขอ้มูลโดยความร่วมมือจาก

กรมต่าง ๆ ในสงักดักระทรวงพาณิชย ์   
2. ความถ่ีในการจดัเก็บขอ้มูล  กลุ่มกฎหมาย จะรวบรวมขอ้มูลส่งสาํนกันโยบายเศรษฐกิจการ

พาณิชย ์ เป็นรายไตรมาส 
 

ผู้กาํกบัดูแลตวัช้ีวดั :    นายกมุพล  บวัสวรรค ์   เบอร์ตดิต่อ  : 0-25077057 
ผู้จดัเกบ็ข้อมูล  :  1.  นางสาวนพมาส  วรญาณศรี  เบอร์ตดิต่อ  : 0-25077070 
       2. นายวฒุดนยั  เผอืกสวสัด์ิ   เบอร์ตดิต่อ  : 0-25077070 
       3. นายพยงุศกัด์ิ  สิริองอาจ   เบอร์ตดิต่อ  : 0-25077070 
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ตัวช้ีวดัที่  14   ระดบัความสําเร็จของการพฒันาคุณภาพการบริหารจดัการภาครัฐ 
นํา้หนัก     :     ร้อยละ 20 
คาํอธิบาย  :      พิจารณาผลสาํเร็จของสาํนกังานปลดักระทรวงพาณิชยใ์นการนาํเกณฑคุ์ณภาพการบริหาร 
                           จดัการภาครัฐ  ซ่ึงเป็นกรอบการประเมินระดบัมาตรฐานสากลไปใชเ้ป็นกรอบแนวทางใน    
                           การ ประเมินองคก์รดว้ยตนเอง (Self-Assessment) และเป็นบรรทดัฐาน การติดตามและ     
                           ประเมินผลการบริหารจดัการของส่วนราชการ เพ่ือปรับปรุงองคก์รและยกระดบัคุณภาพ  
                           การบริหารจดัการของส่วนราชการสู่ระดบัมาตรฐานสากล โดยเป็นการบูรณาการตวัช้ีวดัท่ี  
                           เก่ียวขอ้งกบัการพฒันาองคก์รมาผนวกไว ้ ประกอบดว้ย การจดัการความรู้ การจดัการ 
                           เทคโนโลย ีสารสนเทศ การบริหารความเส่ียง การถ่ายทอดตวัช้ีวดัและเป้าหมายของระดบั 
                           องคก์รสู่ระดบับุคคล  และการพฒันาระบบการบริหารทรัพยากรบุคคล 

 

เกณฑ์การให้คะแนน 
พิจารณาจากแนวทางการดาํเนินการตามตวัช้ีวดั  แบ่งออกเป็น  3  ตวัช้ีวดัยอ่ย  ดงัน้ี 
 

ตวัช้ีวดั นํา้หนัก (ร้อยละ) 
14.1 ระดบัความสาํเร็จของการดาํเนินการตามแผนพฒันาองคก์าร 12 
14.2 ระดบัความสาํเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงนํ้าหนกัในการบรรลุเป้าหมายความสาํเร็จ 

ของผลลพัธ์การดาํเนินการของส่วนราชการตามเกณฑคุ์ณภาพการบริหารจดัการ
ภาครัฐระดบัพ้ืนฐาน (หมวด 7)  

4 

14.3 ระดบัความสาํเร็จเฉล่ียถ่วงนํ้าหนกัของการจดัทาํแผนพฒันาองคก์าร
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 

4 

รวม 20 

 
รายละเอยีดข้อมูลพืน้ฐาน :  
 

ข้อมูลพืน้ฐานประกอบตวัช้ีวดั หน่วยวดั 
ผลการดําเนินงานในอดตี ปีงบประมาณ พ.ศ. 

2549 2550 2551 

ระดบัความสาํเร็จของการพฒันาคุณภาพการ 
บริหารจดัการภาครัฐ 

ระดบั - ระดบั 5 ระดบั 5 

 
 

มติิที ่4 :  มติิด้านการพฒันาองค์กร (นํา้หนัก : ร้อยละ 20) 
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ตัวช้ีวดัที ่14.1  ระดบัความสําเร็จของการดาํเนินการตามแผนพฒันาองค์การ 
นํา้หนัก  :         ร้อยละ 12 
คาํอธิบาย       :   พิจารณาจากการจดัทาํแผนพฒันาองคก์าร จาํนวน 2 แผน ซ่ึงแต่ละแผนแบ่งการ 
                                  ดาํเนินงานออกเป็น 2 ตวัช้ีวดัยอ่ย ดงัน้ี 
 

ตวัช้ีวดั 
นํา้หนัก (ร้อยละ) 

แผนที ่1 แผนที ่2 
14.1.1 ร้อยละของการผ่านเกณฑคุ์ณภาพการบริหารจดัการ

ภาครัฐระดบัพ้ืนฐาน (วดักระบวนการของแผนพฒันา
องคก์ารในหมวดท่ีดาํเนินการ) 

4 4 

14.1.2 ระดบัความสาํเร็จของร้อยละเฉล่ียถ่วงนํ้าหนกัในการ
บรรลุ เป้าหมายความสํา เ ร็จของผลลัพธ์ในการ
ดาํเนินการตามแผนพฒันาองคก์าร 
(วัดผลลัพธ์ของแผนพัฒนาองค์การในหมวดท่ี
ดาํเนินการ) 

2 2 

รวม 6 6 
 

ตัวช้ีวดัที ่14.1.1 ร้อยละของจาํนวนข้อทีผ่่านเกณฑ์คุณภาพการบริหารจดัการภาครัฐในระดบัทีบ่อกรับได้ 
นํา้หนัก :            ร้อยละ 8 (แผนท่ี 1 นํ้าหนกัร้อยละ 4 และแผนท่ี 2 นํ้าหนกัร้อยละ 4) 
คาํอธิบาย       :   พิจารณาจากแผนพฒันาองคก์ารประจาํปีงบประมาณ พ.ศ.2552 เป็นรายหมวด โดยนาํ 
                                 โอกาสในการปรับปรุงจากการประเมินตนเองในปีงบประมาณ พ.ศ. 2551 และเกณฑ ์ 
                                  คุณภาพการบริหารจดัการภาครัฐระดบัพ้ืนฐานมาเป็นกรอบในการจดัทาํแผนพฒันา 
                                  องคก์าร จาํนวน 2 แผน ไดแ้ก่ แผนภาคบงัคบั 1 แผน และแผนภาคสมคัรใจ 1 แผน   
                                  โดยกาํหนดใหก้รมดา้นนโยบาย จดัทาํแผนหมวด 2  การวางแผนเชิงยทุธศาสตร์  
                                  เป็นแผนภาคบงัคบั 
 

เกณฑ์การให้คะแนน : 
วดัความสาํเร็จของกระบวนการผา่นเกณฑคุ์ณภาพการบริหารจดัการภาครัฐในระดบัท่ียอมรับไดใ้น

หมวดท่ีเลือก โดยเกณฑก์ารใหค้ะแนนแบ่งออกเป็นดงัน้ี  
   

การประเมินผล 
เกณฑ์การให้คะแนน 

1 2 3 4 5 
ร้อยละของการผา่นเกณฑคุ์ณภาพการบริหารจดัการ
ภาครัฐระดบัพ้ืนฐาน (วดักระบวนการ)  

60 70 80 90 100 
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ตัวช้ีวัดที่ 14.1.2 ระดับความสําเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงนํ้าหนักในการบรรลุเป้าหมายความสําเร็จ  ของ
ผลลพัธ์ในการดาํเนินการตามแผนพฒันาองค์การ 

นํา้หนัก          :    ร้อยละ 4 (แผนท่ี 1 นํ้าหนกัร้อยละ 2 และแผนท่ี 2 นํ้าหนกัร้อยละ 2) 
คาํอธิบาย       :   พิจารณาจากผลสาํเร็จตามตวัช้ีวดัความสาํเร็จของการดาํเนินการของแผนพฒันาองคก์าร 

          ท่ีสะทอ้นออกมาในรูปของผลลพัธ์การดาํเนินการ (ตามหมวด 7 ของเกณฑคุ์ณภาพการ 
          บริหารจดัการภาครัฐ)  
 

ตารางและสูตรการคาํนวณสําหรับแผนที ่1 และแผนที ่2 : 

ตวัช้ีวดั (i) 
นํา้หนัก

(Wi) 

เกณฑ์การให้คะแนนเทยีบกบัร้อยละ             
ของผลสําเร็จตามเป้าหมายของตวัช้ีวดั 

คะแนน
ทีไ่ด้ 

(SMi) 

คะแนน      ถ่วง
นํา้หนัก       

(Wi x SMi) 1 2 3 4 5 
แผนท่ี..... ช่ือแผน................................. 

KPI1 W1 60 70 80 90 100 SM1 (W1 x SM1) 
KPI2 W2 … … … … … SM2 (W2 x SM2) 

. . … … … … … . . 

. . … … … … … . . 
KPIi Wi … … … … … SMi (Wi x SMi) 

 Σ Wi = 1 ผลรวมคะแนนเฉลีย่ถ่วงนํา้หนัก Σ (Wi x SMi) 

ผลรวมคะแนนเฉลี่ยถ่วงนํ้าหนกั  เท่ากบั 
     

  Σ (Wi x SMi)             หรือ          (W1 x SM1) + (W2 x SM2) + ... + (Wi x SMi) 

         Σ Wi                   W1+ W2 +...+ Wi 
 
โดยที ่: 
W หมายถึง นํ้าหนกัความสาํคญัท่ีใหก้บัตวัช้ีวดัท่ีกาํหนดใหเ้ท่ากนัทุกตวัช้ีวดั และผลรวมของนํ้าหนกั

ของทุกตวัช้ีวดั เท่ากบั 1 
SM หมายถึง คะแนนท่ีไดจ้ากการเทียบกบัร้อยละของผลสาํเร็จตามเป้าหมายของตวัช้ีวดั 
i  หมายถึง ลาํดบัท่ีของตวัช้ีวดัท่ีกาํหนดข้ึนตามแผนพฒันาองคก์าร ; 1, 2,…, i  
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เกณฑ์การให้คะแนน : 
ช่วงปรับเกณฑก์ารใหค้ะแนน +/- 1 ต่อ 1 คะแนน โดยกาํหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงัน้ี 
 

ระดบัคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

1 Σ (Wi x SMi) = 1 
2 Σ (Wi x SMi) = 2 
3 Σ (Wi x SMi) = 3 
4 Σ (Wi x SMi) = 4 
5 Σ (Wi x SMi) = 5 

 
ตัวช้ีวดัที ่14.2 ระดบัความสําเร็จของร้อยละเฉลีย่ถ่วงนํา้หนักในการบรรลเุป้าหมายความสําเร็จของผลลพัธ์

การดาํเนินการของส่วนราชการตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจดัการภาครัฐระดบัพืน้ฐาน 
(หมวด 7) 

นํา้หนัก        :    ร้อยละ 4 
คาํอธิบาย       :   พิจารณาจากระดบัความสาํเร็จของผลลพัธ์การดาํเนินการ (หมวด 7) ของส่วนราชการ 
                                  ตามเกณฑคุ์ณภาพการบริหารจดัการภาครัฐระดบัพื้นฐาน นอกเหนือจากการวดัความ 
                                  สาํเร็จของผลลพัธ์การดาํเนินการตามแผนพฒันาองคก์าร 2 หมวด  
 

ตารางและสูตรการคาํนวณ : 

ตวัช้ีวดั (i) 
นํา้หนัก

(Wi) 

เกณฑ์การให้คะแนนเทยีบกบัร้อยละ             
ของผลสําเร็จตามเป้าหมายของตวัช้ีวดั 

คะแนน
ทีไ่ด้ 

(SMi) 

คะแนน      ถ่วง
นํา้หนัก       

(Wi x SMi) 1 2 3 4 5 
KPI1 W1 60 70 80 90 100 SM1 (W1 x SM1) 
KPI2 W2 … … … … … SM2 (W2 x SM2) 

. . … … … … … . . 

. . … … … … … . . 
KPIi Wi … … … … … SMi (Wi x SMi) 

 Σ Wi = 1 ผลรวมคะแนนเฉลีย่ถ่วงนํา้หนัก Σ (Wi x SMi) 

ผลรวมคะแนนเฉลี่ยถ่วงนํ้าหนกั  เท่ากบั 
     

  Σ (Wi x SMi)                 หรือ                      (W1 x SM1) + (W2 x SM2) + ... + (Wi x SMi) 

         Σ Wi                        W1+ W2 +...+ Wi 
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โดยที ่: 
W หมายถึง นํ้าหนกัความสาํคญัท่ีใหก้บัตวัช้ีวดัท่ีกาํหนดใหเ้ท่ากนัทุกตวัช้ีวดั และผลรวมของนํ้าหนกั

ของทุกตวัช้ีวดั เท่ากบั 1  
SM หมายถึง คะแนนท่ีไดจ้ากการเทียบกบัร้อยละของผลสาํเร็จตามเป้าหมายของตวัช้ีวดั 
i  หมายถึง ลาํดบัท่ีของตวัช้ีวดัท่ีกาํหนดข้ึนตามแนวทางการดาํเนินงาน ; 1, 2,…, i  
เกณฑ์การให้คะแนน : 

ช่วงปรับเกณฑก์ารใหค้ะแนน +/- 1 ต่อ 1 คะแนน โดยกาํหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงัน้ี 
ระดบัคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

1 Σ (Wi x SMi) = 1 
2 Σ (Wi x SMi) = 2 
3 Σ (Wi x SMi) = 3 
4 Σ (Wi x SMi) = 4 
5 Σ (Wi x SMi) = 5 

 

ตัวช้ีวดัที ่14.3 ระดบัความสําเร็จเฉลีย่ถ่วงนํา้หนักของความครบถ้วนของการประเมินองค์กรเพือ่จดัทํา
แผนพฒันาองค์การปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 

นํา้หนัก :          ร้อยละ 4 
คาํอธิบาย   :       พิจารณาความสาํเร็จจากการประเมินองคก์รดว้ยตนเองตามเกณฑคุ์ณภาพการบริหาร 
                             จดัการภาครัฐระดบัพ้ืนฐาน เพ่ือจดัทาํแผนพฒันาองคก์าร ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ.2553 
 

เกณฑ์การให้คะแนน : 
การพิจารณาระดบัความสาํเร็จเฉล่ียถ่วงนํ้ าหนกัของการจดัทาํแผนพฒันาองคก์าร ปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2553 แบ่งเป็น 

การประเมนิผล 
นํา้หนัก 
(ร้อยละ) 

เกณฑ์การให้คะแนน 

1 2 3 4 5 
1. ความครบถว้นของการจดัทาํรายงานลกัษณะสาํคญั
ขององคก์ร (15 คาํถาม) 

1 3 6 9 12 15 

2. ความครบถว้นของการจดัทาํรายงานการประเมิน
องคก์รดว้ยตนเองหมวด 1-7 ตามเกณฑคุ์ณภาพการ
บริหารจดัการระดบัพ้ืนฐาน 

1 3 4 5 6 7 

3. ความครบถว้นของแผนพฒันาองคก์ารประจาํปี
งบประมาณ พ.ศ.2553* (2 แผน) 

2 0 - 1 - 2 

รวม 4      
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หมายเหตุ :  * เป็นการจดัทาํแผนพฒันาองคก์ารรายหมวด โดยใชแ้นวทางการจดัทาํของปีงบประมาณ     
พ.ศ. 2552  
 

แหล่งข้อมูล / วธีิการจดัเกบ็ข้อมูล : 
1. กาํหนดใหก้ลุ่มงานพฒันาระบบบริหาร เป็นหน่วยงานท่ีรับผดิชอบในการจดัเกบ็ขอ้มูลโดย

ความร่วมมือของทีมงานในแต่ละหมวด  
2. ความถ่ีในการจดัเกบ็ขอ้มูล กลุ่มงานพฒันาระบบบริหาร รวบรวมขอ้มูล สรุปผลการ

ดาํเนินงานส่งสาํนกันโยบายเศรษฐกิจการพาณิชย ์เป็นรายไตรมาส 
 

ผู้กาํกบัดูแลตวัช้ีวดั : นางศิรินาถ  เซ็นนนัท ์   เบอร์ตดิต่อ: 0-2507 - 6633 
ผู้จดัเกบ็ข้อมูล :        1. นางสาวจริยา  กิจจาพาณิชย ์  เบอร์ตดิต่อ: 0-2507 - 6631 

       2. นางสาวชไมพร    จนัทะโสม  เบอร์ตดิต่อ: 0-2507 – 6636 
         3. นางสาวชนิดาภา  เปรยะโพธิเดชะ  เบอร์ตดิต่อ:  0-2507-7035 

 




